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DFZF jCF,F N}W pt5FNS ;eI AC[GM VG[ EF.VF[4 
lGIFDS D\0/GF TDFD ;eIM T[DH AC]D}<I lCTWFZSM4

S\5GLGF GF6FSLI JØ" Z_Z5vZ&GL SFDULZL HMTF 
S\5GLV[ VF JØ" NZlDIFG Z4!_( SZM0 ~l5IFG] \ 
8G"VF[JZ CF\;, ÉI]Å K[ ßIFZ[ SZJ[ZF 5C[,F 5#P&$ SZM0 
~l5IFGM GOM ÝFº ÉIM" K[ H[ S\5GLGF TDFD ;EF;NM4 
;CFISM4 SD"RFZLVF[4 U|FCSM T[DH S\5GL ;FY[ ÝtIÙ S[ 
5ZMÙ ZLT[ HM0FI[,F TDFD ,MSMGF lGZ\TZ ;DY"GG[ 
VFEFZL K[P

;\:YFGF N}W pt5FNS ;eIMG[ DC¿D J/TZ VF5JFGL 
VDFZL ÝlTAâTFG[ VG]~54 VD[ ;DU| JØ" NZlDIFG 
:5WF"tDS N}W ;\5FNG EFJM Ô/JL ZFbIF K[P VF 
R}SJ6LVF[ p5ZF\T4 lGWF"lZT DF5N\0M 5}6" SZGFZF ;eIMG[ 
$$P(  SZM0 ~l5IFG]\ JWFZFG]\ ÝMt;FCSLI J/TZ 56 Z
VF5JFDF\ VFjI]\ K[P

VF56L ;\:YF ;FRF VY"DF\ N}W pt5FNSMGL DFl,SLGL 
;\:YF K[ VG[ 5Z:5Z lJSF;GF DHA}T 5FIF 5Z lGDF"6 
5FD[,L K[P ;\:YFGF AM0" äFZF ,[JFDF\ VFJTF ÝtI[S 
jI}CFtDS lG6"IM DF+ G[ DF+ VF56F 5X]5F,S ;eIMGF 
S<IF6 VG[ T[DGL VFlY"S ;D'lâG[ S[gãDF\ ZFBLG[ H ,[JFDF\ 
VFJ[ K[P VF56L ;\:YFDF\ JW]G[ JW] N}W pt5FNSMG[ HM0JF 
JØ" NZlDIFG VF56[ RFZ lJX[Ø ;eI5N h]\A[X R,FJL 
CTL VG[ T[DF\ GJF !#45_$ N}W pt5FNSMG[ DFCL 5lZJFZ 
;FY[ HM0JFDF\ VFjIF K[P

VFH[ U|FDL6 VY"T\+DF\ DlC,FVF[GM OF/M DM8M K[ VG[ 
T[DF\ 56 5X]5F,G jIJ;FIDF\ DlC,FVF[G]\ ÝNFG 5FIFGF 
5yYZ H[J]\ K[P VF56L ;\:YF 56 DlC,F ;XÂÉTSZ6G[ 
ÝMt;FCG VF5[ K[4 H[GM 5]ZFJM V[ K[ S[ VF56L ;\:YFGF 
GM\WFI[,F S], ;eIMDF\ $#P  @ DlC,F X[ZWFZSM K[P H[ &&
BE[BEF lD,FJLG[ VF 0[ZL z'\B,FG[ DHA}T AGFJL ZCL 
K[P

;eIMDF\ ÔU'lT ,FJJF DF8[ VF56[ JØ" NZlDIFG !_$! 
D[dAZ VJ[ZG[; ÝMU|Fd; VG[ 5)# J]D[G VJ[ZG[; 
ÝMU|Fd;G]\ ;O/ VFIMHG SZLG[ CÔZM 5lZJFZM ;]WL 
J{7FlGS 5X]5F,GGM ;\N[X 5CM\RF0–M K[P pt5FNSTF J'lâ 
;[JFVF[ C[9/ VF56[ OŸ,[UlX5 5C[,~5L DFCL 5X] ;[JFGF 
#* DMAF., J[8ZGZL I]lG8Ÿ; äFZF ZZ$5 S[gãM 5Z 
3ZA[9F 5X]lRlSt;F ;[JF 5}ZL 5F0L K[ H[DF\ 5)4&!Z 
5X]VF[GL ;FZJFZ SZJFDF\ VFJL K[P

VF56[ DF+ jIJ;FI 5}ZTF ;LlDT GYL4 5Z\T] ;FDFlHS 
p¿ZNFlItJG[ 56 VF56[ G{lTS EFJGF DFGLV[ KLV[P 
VF56L VFlY"S ÝUlT U|FDL6 ;D]NFIMGF S<IF6 ;FY[ 
HM0FI[,L K[P T[GF V\TU"T ÝMH[É8 VFtD;gDFG äFZF 

VF56[ CÔZM U|FDL6 I]JFGMG[ 0[ZL pnMU;FCl;STFGL 
TF,LD VF5LG[ ;XÉT ÉIF" K[P VF p5ZF\T4 ÝMH[É8 VlJZT 
:JF:yI C[9/ V\NFH[ $&__ U|FDL6 AF/SMG[ :S}, lS8 
lJTZ6 SZL T[DGL H~lZIFTMDF\ ;CFI~5 YJFGM ÝIF; 
ÉIM" K[P TM ;]Z[gãGUZ lHÐFGF WHF/F UFDGL SgIF 
XF/FDF\ &__ O}8YL ê0M AMZJ[, AGFJL VF5L 5LJFGF 
X]â 5F6LGL ;]lJWF ;]lGlüT SZL K[P VF p5ZF\T4 SrK 
lJ:TFZDF\ GL,5Z UFDGL HH"lZT XF/F VG[ CM:8[, 
EJGG]\ GJLGLSZ6 SZLG[ UZLA AF/SMGF lXÙ6G[ GJL 
lNXF VF5L K[P ZFÚ=LI VF5Â¿ VG[ ZFCT SFIM"DF\ 56 
N[XGL ;FY[ éEF ZCLG[ ÝWFGD\+L ZFCT O\0DF\ lJGD| 
IMUNFG 56 VF%I]\ K[P VFD4 ;DU| JØ" NZlDIFG VF56[ 
;FDFlHS p¿ZNFlItJ ;\NE[" S], 5$P!5 ,FB ~l5IFG]\ 
IMUNFG VF5[, K[P

VF56[ JØ" Z_!&YL ZFßI ;ZSFZGL cN}W ;\ÒJGL 
IMHGFc C[9/ VF.P;LP0LPV[;P lJEFU C:TSGL 
VF\U6JF0LVF[GF ,FEFYL" WF+L DFTFVF[ VG[ AF/SM TYF 
DwIFCG EMHG IMHGF lJEFU C[9/GF ,FEFYL" AF/SMG[ 
OŸ,[J0" N}W 5}Z]\ 5F0L ZæF KLV[P 

VF56[ ;Á Ô6LV[ H KLV[ S[ HM VF56F 5X]VF[ JW] 
pt5FNG VF5TF CX[ TM H VF56F N}W pt5FNS ;eIM 
VFlY"S ZLT[ JW] ;D'â AGL XSX[P VF56F ;Á 5X]5F,S 
;eIMGF lJXF/ lCTG[ wIFG[ ,.G[ VFUFDL ;DIDF\ S'Â+D 
ALHNFG DF8[ J{7FlGS TSGLSM V5GFJLG[ GJF HgDTF 
ArRF DF+ JFKZ0L S[ 5F0L H HgD[ VG[ T[ 56 prR N}W 
pt5FNG VF5[ T[ lNXFDF\ ÝItGM CFY WZJFDF\ VFjIF K[P

JØ" NZlDIFG N}W pt5FNS ;eIMV[ ;\:YF 5ZGM T[DGM 
lJ`JF; AZSZFZ ZFbIM K[ H[ VlEG\NGLI K[ VG[ T[GF 
SFZ6[ H ;\:YFV[ VG[S GJF lXBZM ;Z ÉIF" K[P N}W 
pt5FNS ;eIMG[ JW]G[ JW] ;ÙD AGFJJF DF8[ ;\:YF 
ElJQIDF\ VF ZLT[ H AwW ZCLG[ SFI" SZTL ZC[X[ T[GL C]\ 5|lT
BFTZL VF5]\ K]\P

V\TDF\4 ;\:YFGF ;\RF,G VG[ lJlJW SFI"ÊDMG[ ;O/ 
AGFJJF AN, S]X/ lGIFDS4 VlWSFZLVF[4 SD"RFZLVF[G[ 
VlEG\NG VF5]\ K]\ T[DH JØ" NZlDIFG ;TT ;DY"G 
VF5JF AN, ;J[" ;EF;NM4 lGIFDS D\0/GF TDFD 
;eIM4 DWZ 0[ZL4 ;CIMULVF[4 TDFD ;lJ"; ÝMJF.0ZM 
VG[ A[\SMGM VFEFZ DFG]\ K]\P VF p5ZF\T4 V[GP0LP0LPALP 
VG[ V[GP0LP0LPALP 0[ZL ;lJ";L;GM 56 T[DGF TSGLSL 
DFU"NX"G DF8[ CFlN"S VFEFZ DFG]\ K]\P

VFEFZPPPP



DFZF lÝI N}W pt5FNS ;eI AC[GM4 EF.VF[ TYF lGIFDS 
D\0/GF TDFD ;eIM4
GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& GF VF[5Z[XG, VG[ VFlY"S 
ÝUlTGF VC[JF, ;FY[ VF5GL ;DÙ p5Â:YT YTF\ C]\ CØ" 
VG[ UJ"GL ,FU6L VG]EJ]\ K]\P ;\:YFGL SFDULZL X~ 
ÉIF"GF  JØ"GL ;OZ NZlDIFG ;EF;NMGF VÝlTD !$
;CSFZYL VG[ S9MZ 5lZzD YSL VF56[ VG[S GJF 
VFIFDM l;â SZL XÉIF KLV[P VF ;DI NZlDIFG N}W 
pt5FNS ;eIMGF ÒJGWMZ6DF\ GM\W5F+ ;]WFZFVF[ Y. 
XÉIF K[P >DFZTGF 5FIFGF 5yYZM H[8,F DHA}T CMI 
T[8,L >DFZT JW] DHA}T AG[ T[ VF56[ ;Á Ô6LV[ H KLV[ 
T[ D]HA DFCL 0[ZLGF 5FIFGF 5yYZ~5L ;EF;NMG]\ 
;\:YFGF lJSF;DF\ VD}<I IMUNFG Zæ]\ K[P VF JØ" VF56L 
VF[5Z[XG, ptS'ÚTF4 l0lH8, 5lZJT"G VG[ ;%,FI 
R[GGL DHA}TLG]\ JØ" Zæ]\ K[P
UT GF6F\SLI JØ" VF56F DF8[ VG[S ZLT[ 5ZLÙF ;DFG Zæ]\ 
K[P VF[É8MAZ VG[ GJ[dAZ DlCGFDF\ VFJ[,F V6WFIF" 
JZ;FNGF SFZ6[ ;DU| ÝN[XDF\ 3F;RFZFGL U\ELZ VKT 
;Ô". CTLP VF ÝSFZGF 5IF"JZ6LI 50SFZM 5X]5F,G 
jIJ;FI VG[ N}WGF pt5FNG 5Z ;LWL GSFZFtDS V;Z SZ[ 
K[P VFD KTF\ DG[ V[ H6FJTF VtI\T VFG\N YFI K[ S[ VFJL 
S8MS8LGF ;DIDF\ 56 VF56L ;\:YFV[ V;FWFZ6 
DÞDTF NFBJLG[ N{lGS ;Z[ZFX (P$  ,FB lS,MU|FD ÝlT (
lNJ; N}W V[S+LSZ6 Ô/JL ZFbI]\ K[ VG[ Z!_( SZM0 
~l5IFG]\ 8G"VF[JZ CF\;, ÉI]Å K[P
DG[ H6FJTF VFG\N YFI K[ S[ EFZT ;ZSFZGF 5X]5F,G 
VG[ 0[ZL lJEFU äFZF GF6F\SLI JØ" Z_Z#vZ$ YL JØ" 
Z_Z5vZ& NZlDIFG D\H}Z SZFI[, G[XG, ÝMU|FD OMZ 
0[ZL 0[J,5D[g8 s  ÝMH[É8 VF56[ ;O/TF5}J"S NPDDf
5}6" SZLG[ V[S V{lTCFl;S ;LDFlRî CF\;, ÉI]Å K[P VF 
ÝMH[É8GF VD,LSZ6YL VF5ª\ N}W ;\5FNG G[8JS"4 
ÝIMUXF/FGL ÙDTF VG[ VF.8L >SMl;:8D VE}T5}J" 
ZLT[ DHA}T AgIF K[P UT JØ" NZlDIFG U]6J¿FGL 
BFTZLG[ ;]ã- SZJF DF8[ VF56[ TDFD A<S lD<S S},Z 
s f VG[ lD<S lRÃ,U ;[g8;" s f DF\ !__ @ BMC MCC
SJZ[H ;FY[ !_5 >,[É8=MlGS lD<S V[0<8=[XG 8[Â:8\U 
DXLGM ,UFjIF K[4 H[YL N}WDF\ V[0<8=[XG ;\5}6" V8SFJL 
XSFIP ALÒ TZO VF[8L5L VFWFlZT Z___ lD<S 
V[GF,F>h;" VG[ ( VFZ8Lv5L;LVFZ DXLGM äFZF 
5X]VF[GL ÝÔlTGF :TZ[ N}WGL X]âTF T5F;JFGL ÙDTF 
56 VF56[ CF\;, SZL K[P VF p5ZF\T U|FDL6 :TZ[ 
jIJCFZMDF\ 5FZNlX"TF ,FJJF *__ 0[8F ÝM;[;Z lD<S 
S,[ÉXG I]lG8 s f 56 J;FJJFDF\ VFjIF K[PDPMCU
VF56[ 5FJZ VG[ YD", ÙDTFDF\ ;]WFZM SZJF DF8[ 
S]lTIF6F VG[ EFJGUZ BFT[ 5IF"JZ6G[ VG]S}/ 

V[DMlGIF VFWFlZT >g:8g8 lD<S lRÃ,U I]lG8 :YF%IF K[4 
H[ N}W V[SÂ+T YIF AFN TF5DFGG[ tJlZT GLR]\ ,FJL 
A[É8[lZIFG]\ ÝDF6 s f GM\W5F+ ZLT[ 38F0[ K[P VF TPC
p5ZF\T4 pGF/FGF ;DIDF\ VlTXI UZDLDF\ 56 5FJZ 
l0DFg0 Â:YZ ZFBJF GJF Z_ Sg0[g;Z I]lG8Ÿ; ,UFJJFDF\ 
VFjIF K[P U|LGCFp; U[;G]\ pt;H"G 38F0JFGL ,F\AF 
UF/FGL IMHGF C[9/4 GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ&GF V\T 
;]WLDF\ S], :JrK éÔ" pt5FNG !5P$! ,FB  KWH
sI]lG8fG[ 5FZ YI]\ K[P
,MlHÂ:8S VG[ D<8LDM0, >GMJ[XGDF\ VF56[ ÊF\lTSFZL 
5C[, SZL K[P EFJGUZ s3M3Ff VG[ CÒZF s;]ZTf JrR[GL 
ZMvZM O[ZL ;lJ";GM DC¿D p5IMU SZLG[ VF56[ N}WGF 
8[gS;"G]\ 5lZJCG ÉI]Å K[ H[GF SFZ6[ ÝtI[S l8=5 NL9 
D];FOZLGM ;DI !Z S,FSYL 38LG[ DF+ $ S,FS YIM K[ 
VG[ T[GL ;FY[ ;FY[ ;\:YFG[ ,MlHÂ:8S BR"DF\ V\NFH[ JFlØ"S 
!P*) SZM0 ~l5IFGL ART Y. XSL K[P
V[lGD, OL0 V[g0 gI]l8=XG I]lG8 äFZF VF56L 5X] VFCFZ 
O[É8ZLV[ GJM SLlT"DFG :YFl5T ÉIM" K[P S], 5X] VFCFZG]\ 
J[RF6 Z54*_$P#Z D[l8=S 8G 5Z 5CM\rI]\ K[4 H[ JFlØ"S 
WMZ6[ # @ GL DHA}T J'lâ NXF"J[ K[P VF p5ZF\T4 lDGZ, !
lDz6GF J[RF6DF\ 56 _ @ GM V;FWFZ6 JWFZM YIM K[P )
AÔZGL JWTL DF\UG[ wIFGDF\ ZFBLG[ lDGZ, lDz6GL 
pt5FNG ÙDTF ÝlTlNG !_ 8GYL JWFZLG[ ÝlTlNG Z_ 8G 
SZJFDF\ VFJL K[P VF p5ZF\T4 DFS["8DF\YL VFJL ZC[,L 
lJlJW DF\U6LVF[G[ wIFGDF\ ZFBLG[ !( DFR"4 Z_Z& GF 
¬DFCL lNG¬ GF lNJ;[ 5X] 5MØ6 DF8[GF +6 ÝLlDID 
pt5FNGM  DFCLS[, UM<04 DFCL ;]5Z O[8 VG[ DFCL DLG v
OM8" ,MgR SZJFDF\ VFjIF K[P
VF56[ 5[5Z,[; UJG"g;GL lNXFDF\ SND JWFZTF ;\5}6" 
>GvCFp; ¬D[dAZlX5 ZLvS[JFI;L h]\A[X¬ X~ SZLG[ 
JCLJ8L BR"DF\ DM8M 38F0M ÉIM" K[P
;DU| JØ" NZlDIFG N}W pt5FNS ;EF;NMG[ N}WGF 
5MØ6ÙD EFJ D?IF K[P N}W pt5FNS ;EF;NMV[ 56 
;\:YF ÝtI[GL T[DGL JOFNFZL Ô/JL ZFBL K[P lJ`JF; VG[ 
EZM;M 8SFJL ZFBL ;TT ;CSFZ VF5JF AN, C]\ ;\:YFGF 
TDFD N}W pt5FNS ;EF;NMGM ñNI5}J"S VFEFZ DFG]\ K]\ 
T[DH S]X/ lGIFDSzLVF[ VG[ lGIFDS D\0/GF TDFD 
;eIMGM 56 DFU"NX"G VF5JF AN, VFEFZ jIÉT SZ]\ K]\P
V\TDF\ C]\ V[GP0LP0LPALP4 V[G0L0LAL 0[ZL ;lJ";L; VG[ 
DWZ 0[ZL Ë]8Ÿ; V[g0 J[Ò8[A, ÝFPl,PGM T[DGF lGZ\TZ 
;CIMUG[ wIFGDF\ ,.G[ VFEFZ jIÉT SZ]\ K]\P

VFEFZPPPP



1FDTFJF/F I]lG8Ÿ; ;FD[, K[fP
● JCLJ8L VG[ VF>8L s f ;5M8"o $( DÂ<8O\ÉXG IT

lÝg8;"G[ ;F\S/JFDF\ VFjIF VG[ D]bI ;\:YFSLI ;J"Z 
G[8JS"G[ H}GL Z[S l;:8d;DF\YL VFW]lGS4 h05L 
CF>5Z SgJß0" >gËF:8=ÉRZ s f ;J"ZDF\ V5U|[0 HCI
SZJFDF\ VFjI]\P

Capacity Building
TDFD :TZ[ SFDULZLDF\ ;];\UTTF VG[ z[Q9 SFDULZL 
;]lGlüT SZJF DF8[4 S\5GL lGIlDT56[ Â+DFl;S ;CFIS 
A[9SM VG[ lZË[XZ TF,LDG]\ VFIMHG SZ[ K[4 H[ N}WGL 
:JrKTF VG[ Ô/J6LGL  5âlTVF[DF\ ;TT ;]WFZFG[ 
ÝMt;FCG VF5[ K[P

FPO
ÝFN[lXS 5X] VFCFZGL VKT ;FY[ ;\S/FI[,F HMBDMG[ 
38F0JF VG[ 0[ZL 5X]VF[ DF8[ ,F\AF UF/FGL VFAMCJF 
VG]S}/TF ;]lGlüT SZJF DF8[4 DFCLV[ c3[0 ptSØ" OM0Z 
V[g0 V[U|L ÝM0–};Z S\5GL l,lD8[0c s f GL GUFAPCL
¤:8ZvA[hŸ0 lAhG[; VF[U["GF>h[XG s f TZLS[GL CBBO
E}lDSF äFZF jI}CFtDS ;\:YFSLI VG[ VF[5Z[XG, ;CIMU 
5}ZM 5F0IM K[P 
VF jI}CFtDS EFULNFZLV[  GF6F\SLI JØ" NZlDIFG JT"DFG
RMÞ; 5U,F\VF[ äFZF ÝFN[lXS 3F;RFZFGL ;]ZÙFDF\ 
GM\W5F+ JWFZM ÉIM"4 5X]WGGF 5MØ6DF\ ;]WFZM ÉIM" VG[ 
5IF"JZ6LI VJZMWM ;FD[ ;%,FI R[GG[ DHA}T AGFJL K[P
● JW] p5H VF5TF lAIFZ6G]\ lJTZ6o ;eIMG[ :YFlGS 

:TZ[ prR U]6J¿FGL B[TL SZJF ÝMt;FlCT SZJF DF8[ 
pt5FNS ;eIMG [  Z&P(& D [ l8 =S  8G s f MT
ÝLlDIDvU|[0GF DSF. VG[ H]JFZGF 3F;RFZFGF 
lAIFZ6G]\ lJTZ6 SZJFDF\ VFjI]\P

● jIJ;FlIS ;F>,[H ;%,FI R[Go 5X]VF[DF\ 5MØ6GL 
;];\UTTF Ô/JL ZFBJF DF8[ 0[ZL pt5FNSMG[ 
#_#P#! D[l8=S 8G s f prR U]6J¿FJF/F4 MT
jIFJ;FlIS ZLT [ ÝM; [; SZFI[,F ;F>,[HGF 
V[S+LSZ6 VG[ 5]ZJ9FGL ;]lJWF 5}ZL 5F0JFDF\ 
VFJLP

● 5FIFGF :TZ[ ;F>,[HG] \ lJS[ÂgãSZ6o U|FDL6 
;D]NFIMG[ ;XÉT AGFJJF4 ÝFN[lXS S'lØ 5[NFXMGM 
,FE ,[JF VG[ V[S\NZ OL0 5lZJCG BR" 38F0JF DF8[ 
JWFZFGF $$P)( D[l8=S 8G s f :YFlGS ZLT[ MT
pt5FlNT ;F>,[HGM 5]ZJ9M 5}ZM 5F0JFDF\ VFjIMP

VDFZL 5IF"JZ6LI ÝlTAâTFG[ VG]~54  äFZF DFCL
RMDF;F NZlDIFG DF{;DL J'ÙFZM56 h]\A[XG]\ VFIMHG 
SZJFDF\ VFjI]\ CT]\P VF ;FD}lCS ÝIF;GF 5lZ6FD[ VDFZF 
MPP BMC VG[ ;]lJWFVF[GF jIF5S G[8JS" 5Z #4&__  

YL JW] J'ÙM JFJJFDF\ VFjIF CTFP

VF[É8MAZvGJ[dAZGF lAGDM;DL JZ;FN VG[ T[GF SFZ6[ 
;Ô"I[,L 3F;RFZFGL VKTG[ ,LW[ éEF YI[,F U\ELZ 
5IF"JZ6LI 50SFZM KTF\4 DFCL lD<S ÝM0–};Z S\5GL 
l,lD8[0[ V;FWFZ6 DÞDTF  NXF"JL K[P DFCLV[  JT"DFG
GF6F\SLI JØ"DF\ (P$ s,FB lS,MU|FD ÝlT ( LKGPD 

lNGf N}W ;\5FNGG]\ DHA}T :TZ ;O/TF5}J"S Ô/JL ZFbI]\ 
K[P VF l;lâ ;ÁZFÚ= VG[ SrKGF !! lHÐFVF[DF\ O[,FI[,F 
Z4*_) N}W ;\5FNG S[gãM s f 5Z SFI"ZT VDFZF MPPs
!4Z#4!$( N}W pt5FNS ;eIMGF VT}8 lJ`JF; VG[ 
;CIMUGL EFJGFG[ |lTlA\A SZ[ K[P5

;\5FNG SZFI[,F N}WG]\ SFI"ÙD ;\RF,G SZJF VG[ T[GL 
U]6J¿F ;]ZlÙT ZFBJF DF8[4 S\5GLV[ 5MTFGF lJS[ÂgãT 
G[8JS"G[ JW] ;]ã- AGFjI]\ K[o
● A<S lD<S S},Z s f ¤:8;" VG[ lD<S lRÃ,U BMC

;[g8;" s fo $)  ;]lJWFVF[ äFZF MCC BMC/MCC
ÝFN[lXS :TZ[ DM8F HyYFGF N}WG]\ ;\5FNG ;\EF/JFDF\ 
VFjI]\ K[P

● U|FdI :TZ[ o N}WGF 5lZJCG ;DIG[ 38F0JF BMCs
VG[ SFRF N}WGL TFHUL Ô/JL ZFBJF DF8[ 5FIFGF 
:TZ[ sUFD0FVF[DF\f #  I]lG8Ÿ; SFI"ZT $ BMC 

SZJFDF\ VFjIF CTFP
NPDD

EFZT ;ZSFZGF 5X]5F,G VG[ 0[ZL lJEFU äFZF D\H}Z 
SZFI[,F  ÝMH[É8 sGF6F\SLI JØ" Z_Z#vZ$ YL NPDD
Z_Z5vZ& ;]WLGM ;DIUF/Mf GL ;O/ 5}6F"C]lT ;FY[ 
V[S V{lTCFl;S ;LDFlRî CF\;, SZJFDF\ VFjI]\ CT]\P VF 
AC]JØL"I 5C[,[ N}W ;\5FNG G[8JS"4 ÝIMUXF/FGL 
ÙDTFVF[ VG[ >gOMD["XG >SMl;:8DG[ GM\W5F+ ZLT[ 
DHA}T AGFJL K[P
NPDD
● U]6J¿F BFTZL >gËF:8=ÉRZo TDFD  VG[ BMCs

lD<S lRÃ,U ;[g8;" s f DF\ !__@ SJZ[H ÝFº MCCs
SZLG[ !_5 >,[É8=MlGS lD<S V[0<8Z[XG 8[Â:8\U 
DXLGM s  v N}WDF\ E[/;[/ T5F;JFGF EMATs
DXLGf :YFl5T SZJFDF\ VFjIF K[P VF p5ZF\T4 
8[Â:8\U ÝlÊIFDF\ Z4___ vVFWFlZT lD<S OTP
V[GF,F>h;" VG[ (  DXLGMGM ;DFJ[X RT-PCR
SZJFDF\ VFjIM K[P

● S,[ÉXG 5M>g8 l0lH8F>h[XGo jIJCFZMDF \ 
5FZNlX"TF JWFZJF DF8[ JW] *__ 0[8F ÝM;[;Z lD<S 
S,[ÉXG I]lG8Ÿ; s f J;FJJFDF\ VFjIF K[PDPMCUs

● ÙDTF lJ:TZ6o !)  I]lG8Ÿ;GM pD[ZM SZJFDF\ BMC
VFjIM sH[DF\ N; 5v  GF VG[ GJ Zv  GF KL KL 



lO<0 V[ÂgHlGIÃZU lJEFU S\5GLGL SFDULZLGF VFWFZ 
:T\E ;DFG V[S DCtJ5}6" E}lDSF EHJL ZìFF K[  H[ 4
VF56L 0[ZL J[<I] R[G sD}<I X'\B,FfGF TDFD TAÞFVF[ 
5Z DF/BFSLI ;]D[/EZL SFDULZL ;]lGlüT SZ[ K[P 
;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 VF lJEFU VF[5Z[XG, 
ptS'ÚTF VG[ 8SFp lJSF; ÝtI[GL ÝlTAâTF NMCZFJL4 
S8MS8LGF ;FWGM VG[ éÔ" Ý6F,LVF[GF >g:8M,[XG4 
SlDXÃGU sSFI"ZT SZJFf VG[ Ô/J6LGF SFIM"DF\ 
;lÊI56[ jI:T ZæM CTMP

DFCLGL V[ÂgHlGIÃZU 8LD[ D]bItJ[ G[XG, ÝMU|FD OMZ 0[ZL 
0[J,5D[g8 s f GF DF/BF V\TU"T U|FDL6 S[gãMDF\ NPDD
DM8F 5FI[ V:ÉIFDTGF p5IMUG]\ ;O/TF5}J"S ;\RF,G 
ÉI]Å CT]\4 H[ V\TU"T ̧
CA l;:8DDF\ 5|UlTo Z  VG[ 5  GL ÙDTF KLPD KLPD
WZFJTL A<S lD<S S],Z l;:8d; ;FY[ CA ;[g8;"G[ 
;]lJWFHGS AGFJJFDF\ VFjIFP 
EFlJ ÙDTFG]\ VFIMHGo VFUFDL G[8JS" lJ:TZ6G[ 
;CIMU VF5JF DF8[ Z 4 # 4 VG[ 5  ÙDTF  KL KL KL
WZFJTF JWFZFGF *) A<S lD<S S],;" DF8[ ;¿FJFZ ZLT[ 
BZLNLGF VFN[XM ÔZL SZJFDF\ VFjIFP
VnTG N}W lXTSZ6 8[SGM,MÒo S]lTIF6F VG[ EFJGUZ 
BFT[ 5IF"JZ6G[ VG]S}/4 V[DMlGIFvVFWFlZT >g:8g8 
lD<S lRÃ,U I]lG8Ÿ; :YFl5T SZJFDF\ VFjIFP V[DMlGIF 
V[S VtI\T SFI"ÙD S]NZTL Z[lËHg8 TZLS[ Ô6LT]\ K[4 H[ N}W 
V[SÂ+T ÉIF" 5KL SFRF N}WGF TF5DFGG[ h05YL 
W8F0JFDF\ DNN SZ[ K[P VFGFYL N}WGL TFHUL H/JF. ZC[ 
K[ VG[ A[É8[lZIFG]\ ÝDF6 GM\W5F+ ZLT[ 38[ K[P
JHG DF56L jIJ:YF sJ[èU ,MlHÂ:8É;fo ,MlHÂ:8É;G[ 
;]jIJÂ:YT SZJF VG[ 8[gSZGF JHGGL RMS;F.5}6" 
RSF;6L ;]lGlüT SZJF DF8[ S]lTIF6F VG[ TF,F,F lRÃ,U 
;[g8;" 5Z Z GJF VF{nMlUS J[ lA|H :YFl5T SZJFDF\ 
VFjIFP

V[ÂgHlGIÃZU 50SFZM ;FD[ ÝlTlS|IFo pGF/FGF 
JFTFJZ6GF TF5DFGDF\ 5|lT JØ" YTF JWFZFG[ wIFGDF\ 
ZFBLG[4 CL äFZF ;lÊI56[ Z_ GJF Z[lËHZ[XG Sg0[g;Z DF
I]lG8Ÿ; >g:8M, DF\ VFjIF K[4 H[ jIF5S Sg0[Âg;\U SZJF
;ZO[; V[lZIF s3GLSZ6 ;5F8L lJ:TFZf ;FY[ l0hF>G 
SZJFDF\ VFjIF K[P VF O[ZOFZ ;LWM H CL8 V[É;R[gH 
sUZDLGF lJlGDIf GL SFI"ÙDTF JWFZ[ K[ VG[ ACFZGL 
VlTXI UZDL NZlDIFG A<S lD<S S],;"GL JLH/LGL 
H~lZIFTG[ Â:YZ ZFB[ K[P

DFCL  BR"vD]ÉT4 S]NZTL pÔ" àMTM TZO J/LG[ V[
U|LGCFp; U[;GF pt;H"GG[ 38F0JFGL T[GL ,F\AF UF/FGL 

jI}CZRGFDF\ GJF ;LDFlRîM CF\;, ÉIF" K[P
● GJF >g:8M,[Xg;o RF,] JØ[" JW] Z SFRF N}WGF lRÃ,U 

; [g8; " sT,F/F VG[  EFJGUZf 5Z ;M,Z 
OM8MJM<8[>S 5FJZ l;:8d;GM lJ:TFZ SZJFDF\ VFjIF 
K[P

● ;\lRT ÝEFJo GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& GF V\T 
;]WLDF\4 DFCLG]\ ;\lRT :JrK éÔ" pt5FNG VF56F 
SFRF N}WGF lRÃ,U >gËF:8=ÉRZ VG[  %,Fg8DF\ AFNU
!5P$! ,FB  sI]lG8f G[ 5FZ SZL UI]\ K[4 H[6[ KWH
5Z\5ZFUT U|L0 5ZGL lGE"ZTFDF\ GM\W5F+ 38F0M ÉIM" 
K[ VG[ VF[5Z[XG, BR" 38F0–M K[P

DFCLDF\ ,MlHÂ:8É; lJEFUGM ÝFYlDS pÛ[xI UFD0FGF 
:TZGF ;\U|C S[gãMYL lRÃ,U ;[g8ZM ;]WL VG[ tIF\YL 
ÝM;[Ã;U CA sÝlÊIF S[gãMf ;]WL SFRF N}WG]\ ;]ZlÙT4 
:JrK VG[ ;DI;Z 5lZJCG ;]lGlüT SZJFGM K[P 
Ò5LV[; s f 8=[ÃSU 8[SGM,MÒGM p5IMU SZLG[ GPS
5lZJCG ;DI 38F0[ K[4 H[YL N}W AU0T]\ V8SFJL XSFI4 
5FNX"STF VG[ SFI"ÙDTF JWFZL XSFIP N}W GFXJ\T 5NFY" 
CMJFYL4 CL N}W 5lZJCGG]\ S0S ;DI5+SG]\ 5F,G SZ[ DF
K[ H[YL N}W ,F\AF ;DI ;]WL ACFZGF TF5DFGGF ;\5S"DF\ G 
ZC[ VG[ pt5FNGGL ;JM"rR TFHULGL BFTZL VF5L XSFIP
● ;\5FNG SFI"ÙDTFo Z4*__ YL JW] :YFlGS   MPP

5ZYL N}W ;\5FNG SZJFGL ÝlÊIFG[ JW] ;]ã- AGFJJF 
DF8[4 5*$ YL JW] S,[ÉXG ~8 WZFJTF ;Dl5"T 
>gËF:8=ÉRZG]\ jI}CFtDS ;\RF,G SZJFDF\ VFjI]\ K[P

● ;%,FIvR[G ;\T],Go AÔZGF ÝJFCMGF ;TT 
lJx,[Ø6 VG[ U|FCSMGL DF\UGF lGZ\TZ VG];Z6GF 
VFWFZ[ VnTG cDF\Uv5]ZJ9F ;]D[/ 5âlTVF[ ,FU] 
SZJFDF\ VFJL4 H[GFYL AÔZDF\ N}WGL VKT lGJFZL 
XSFI VG[ JWFZFGF :8MS s>gJ[g8ZLf GF HMBDG[ 
38F0LG[ SFDULZL ;\T]l,T SZL XSFIP

DFCL SFRF N}WGF 5lZJCGG]\ ;ÁYL DM8]\ G[8JS" ;O/TF5}J"S 
R,FJ[ K[4 H[DF\ !_  YL #_  GL ÙDTF WZFJTF (& ZM KL KL 

lR<0 lD<S s f 8[gS;"GF SFO,FGM p5IMU YFI K[P VF RCM
SFO,FV[  ;Z[ZFX !4#*( l8=%; 5}6" SZL4 H[GFYL DFl;S
UFD0FGF S}Ã,U ;[g8ZMYL ÝM;[Ã;U CA ;]WL SFRF 9\0F 
SZ[,F N}WGM VlJZT ÝJFC H/JF. ZæMP GL 5lZJCG
pt5FNSTF JWFZJF DF8[4 ,MlHÂ:8É; SFDULZLDF\ 
EFJGUZ s3M3Ff VG[ CÒZF s;]ZTf JrR[ 8[gSZGF 
5lZJCG DF8[ ZMvZM O[ZL ;lJ"; s f Ro-Ro Ferry Service
GM jIF5S p5IMU SZJFDF\ VFjIMP
● 5lZJCG ;DIDF\ 38F0Mo NZ[S l8=5 NL9 5lZJCGGM 

;DI VFXZ[ ( S,FS H[8,M 38L UIM4 V[8,[ S[ 
D];FOZLGM ;DI !Z S,FSYL 38LG[ DF+ $ S,FS Y. 
UIM4 H[GFYL 8[gS;"GF O[ZF VG[ l0l,JZL SFI"ÙDTFDF\ 



GM\W5F+ JWFZM YIMP
● VFlY"S VG[ 5IF"JZ6LI ÝEFJo VF 5C[,YL JFlØ"S 

V\NFH[ ~P !P*) SZM0 GF ,MlHÂ:8É; BR"GL ART 
Y. K[P VFGFYL Z:TF 5ZG]\ V\TZ sDF>,[Hf4 èW6GM 
J5ZFX VG[ U|LGCFp; U[;G]\ pt;H"G ;LW]\ H 38–]\4 
H[ 8SFp 5lZJCG VG[ SFA"G O}8lÝg8 38F0JF ÝtI[ 
S\5GLGL ÝlTAâTFG[ DHA}T SZ[ K[P

● jI}CFtDS ;LDFlRîo VF DÂ<8DM0, 5lZJCG G]\ pS[,
;O/ ;\S,G S\5GLGL BR" :5WF"tDSTF VG[ SFI"SFZL 
h05G[ DHA}T SZJFDF\ V[S DM8M DF5N\0 sA[gRDFS"f 
:YFl5T SZ[ K[P

SFDULZLDF\ ÉIF\I 56 V8SFJ G VFJ[ VG[ lO<0DF\ 
DF/BFSLI lJ`J;GLITF H/JF. ZC[ T[ DF8[ H~ZL 
;FDU|L VG[ 5X]lRlSt;F DF8[ ;Dl5"T ;%,FI ;FDU|L 
,MlHÂ:8É; jIJ:YF Ô/JJFDF\ VFJL CTLP
● DF8[ :8MZ  ,MlHÂ:8É;o A<S lD<S BMCs ;FDU|L

S},;" s f DF8[ VFJxIS VF[5Z[XG, VG[ BMCs
D[>g8[Gg; :8MZ ;FDU|LGF ;DI;Z lJTZ6 DF8[ V[S 
;]jIJÂ:YT 5lZJCG Ý6F,LG]\ ;\RF,G SZJFDF\ 
VFjI]\P VFGFYL VF[5Z[XG, 0FpG8F>D sSFDULZL 
V8SJFGM ;DIf GlCJT YIM4 ;%,FI R[GGL 
ÝlTlÊIFXL,TF JWL VG[ ;FDU|L 5CM\RF0JFGM ;DI 
38–M CTMP

● A|LÃ0U VG[ J[8ZGZL ;%,FI R[>g;o ZZ_ DMAF., 
VFÂ8"lOlXI, >g;[lDG[XG 8[SlGlXIG s v MAIT 
S'Â+D UEF"WFGf S[gãM VG[ #* 0MZ:8[5 J[8ZGZL C[<Y 
;lJ"; s  v 3ZA[9F 5X] VFZMuI ;[JFf S[gãMG[ DVHS
l,ÂÉJ0 GF>8=MHG s f VG[ ËMhG ;LD[G 0Mh LN2
s f DF8[ lJlXÚ T[DH VlJZT ,MlHÂ:8É; ;5M8" FSD
5}ZM 5F0JFDF\ VFjIMP

● >SMl;:8DG]\ ;]ã-LSZ6o VF }6" H{lJS ;FDU|L DCtJ5
DF8[ ;\5}6" SM<0vR[G Ô/JL ZFBJFYL 5X]WG lJSF; 
Ý6F,L DHA}T AGL4 H[GFYL DF8[ N}W pt5FNSM 
EZM;F5F+ S'Â+D UEF"WFG VG[ 5X]lRlSt;F ;[JFVF[ 
;]lGlüT Y.P

D]bI jIF5FZL SFIM"YL VFU/ JWLG[4 DFCL ZFÚ=LI VFZMuI 
5C[,4 8SFp 5MØ6 VG[ 5FIFGF :TZ[ ;FDFlHS S<IF6DF\ 
;lÊI56[ IMUNFG VF5L ZCL K[P

● ZFÚ=LI 5MØ6 o ;ZSFZGL N}W 5C[, ;FY[ EFULNFZL
;\ÒJGL IMHGF ;FY[ ;CIMU SZJFDF\ VFjIM —H[ 
ICDS WCD U]HZFT4 VFlNÔlT lJSF; lJEFU VG[ 
DwIFî EMHG s f SFI"ÊD äFZF ;\I]ÉT ZLT[ ,FU] MDM
SZFI[, 5Âa,SvÝF>J[8 5F8"GZlX5 K[P 5MTFGF 
jIF5S lJTZ6 G[8JS"GM ,FE ,.G[4 DFCLV[ U|FDL6 
S]5MØ6 ;FD[ ,0JF DF8[ VF\U6JF0LVF[ VG[ ;ZSFZL 
XF/FGF lJnFYL"VF[G[ ;LW]\ H prR U]6J¿FJF/]\4 
OMl8"OF>0 s5MØS TtJMI]ÉTf OŸ,[J0" lD<S 5}Z]\ 5F0–]\P

● DF/BFSLI VG[ 5X] VFZMuI ;CFIo  0[ZL NDDB
;lJ";L; äFZF VgI lD<S ÝM0–};Z VF[U["GF>h[Xg; 
s f G[ lJ:TFZvlJlXÚ lDGZ, lDz6GF MPOs
VlB, EFZTLI :TZ[ lJTZ6GL ;]lJWF 5}ZL 5F0JFDF\ 
T[DH 5X]WGGF :JF:yIGL ;]ZÙF DF8[ TDFD SFI"ZT 
lJ:TFZMDF\ ÝLlDID 5X] VFCFZ sNF6f GL ;TT  
l0l,JZL ;]lGlüT SZJFDF\ VFJL ZCL K[P

PIB

DFCL lD<S ÝM0–};Z S\5GL l,lD8[0 ;FRL ,MSXFCL DFl,SL 
VG[ 5Z:5Z lJSF;GF 5FIF 5Z AG[,L K[P VF lJlXÚ 
DF/B]\ V[ ;]lGlüT SZ[ K[ S[ ;JM"rR :TZ[ ,[JFI[,M NZ[S 
jI}CFtDS lG6"I N}W pt5FNSMGF S<IF6 VG[ VFlY"S ;D'lâ 
;FY[ ;LWM ;];\UT CMIP DFCL lD<S V[S DHA}T4 
;J";DFJ[XS VG[ ,MSTF\Â+S ZLT[ ;\RFl,T pt5FNS 
G[8JS"G[ ÝMt;FCG VF5JFGL T[GL ÝlTAâTFDF\ V0U K[P 
;DLÙF C[9/GF GF6F\SLI JØ" NZlDIFG4 S\5GLV[ RFZ 
jI}CFtDS ;eI5N h]\A[X R,FJL CTL4 H[DF\ ;O/TF5}J"S 
!#45_$ GJF N}W pt5FNSMG[ HM0JFDF\ VFjIF CTFP
VF J'lâ ;FY[ S\5GLGF S], GM\WFI[,F ;eIMGL ;\bIF 
!4Z#4!$( Y. K[P U|FDL6 VY"T \+DF\  DlC,F  
;XÂÉTSZ6 ÝtI[ DHA}T ;DY"G NXF"JTF4 S], GM\WFI[,F 
;eIMDF\YL $#P @ DlC,F X[ZWFZSM K[P&&

VDFZF lCTWFZSMDF\ lWT 7FG4 ;FÙZTF4 SFDULZL ;A\
G[T'tJ ÙDTFVF[ VG[ 0[ZL pnMUGL z[Q9 5âlTVF[GM lJSF; 
SZJF DF8[4 JØ" NZlDIFG ,lÙT TF,LD VG[ ÔU'lT 
SFI"ÊDMGL V[S jIF5S z[6L R,FJJFDF\ VFJL CTLP

D[dAZ VJ[ZG[X 5|MU|Fd; v ;eI HFU'lT SFI"S|DM (MAPs)

lJD[G VJ[ZG[X 5|MU|Fd; v DlC,F HFU'lT SFI"S|DM (WAPs)

lJ,[H SMg8[S8 U|]5 v U|FdI ;\5S" H}Y (VCG)

D[dAZ ZL,[XG U|]5 v ;eI ;\A\W H}Y (MRG)

,L0ZXL5 0[J,5D[g8 5|MU|Fd; v G[T'tJ lJSF; SFI"S|DM (LDPs)

!4_$!
5)#
5#Z
!_!

$
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!Z4)(!
!_4*(&
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)_



5FZNX"S ;\RFZ ;]lGlüT SZJF4 OlZIFNMGF lGJFZ6G[ 
h05L AGFJJF VG[  ;\A\lWT DCtJ5}6" V50[8Ÿ; SFDULZL
Ý;FlZT SZJF DF8[4 S\5GLV[ ;lÊI ;\:YFSLI A[9SMG]\ 
S[,[g0Z Ô/JL ZFbI]\ CT]\P
● 5FIFGF :TZGL A[9SMo JØ" NZlDIFG S], )4*!$ 

VCG MRG A[9SM VG[ #*$  A[9SMG]\ ;O/TF5}J"S  

VFIMHG SZJFDF\ VFjI]\ CT]\P
● UJG"g;DF\ l0lH8, 5lZJT"Go 5IF"JZ6LI 8SFp5ª\ 

VG[ TSGLSL GJLGTF ÝtI[GL VDFZL ÝlTAâTFG[ 
VG]~54 !__@  A[9SM ;\:YF äFZF H VF\TlZS VCG
ZLT[ lJS;FJJFDF\ VFJ[,L —  DLÃ8U V[5˜  äFZF VCG
SZJFDF\ VFJL CTLP VF V[g0=M>0vVFWFlZT DMAF>, 
V [ l %,S [XG [  5Z \5ZFUT SFU/GF  J5ZFXG [ 
;O/TF5}J"S GFA}N ÉIM" K[4 JCLJ8L BR" 38F0–M K[ 
VG[ ZLV,v8F>D stJlZTf 0 [8FGF ;\S,GG[ 
;]jIJÂ:YT ÉI]Å K[P

● DM0[, GL :YF5GFo DF/BFSLI ;]lJWFVF[ VG[   MPP
z[Q9 :JrKTFGF WMZ6MDF\ GJF DF5N\0 :YFl5T SZLG[4 
S\5GLV[ TDFD SFI"ZT lHÐFVF[o VDZ[,L4 EFJGUZ4 
ULZv;MDGFY4 ÔDGUZ4 H}GFU-4 SrK4 5MZA\NZ 
VG[ ;]Z[gãGUZDF\ ptS'ÚTFGF S[gãM TZLS[ ÝLlDID 
DM0[, lD<S 5]Ã,U 5M.g8Ÿ; s f ;O/TF5}J"S MPPs
lJS;FjIF K[P

● VlWSFZLVF[GL S]X/TFDF\ JWFZMo ;\:YFSLI ;\RFZ 
VG[ 8LDGL SFI"ÙDTFG[ DHA}T SZJF DF8[4   PIB
lJEFU DF8[ SdI]lGS[XG :SL, 0[J,5D[g8 s;\RFZ 
S Á X <I  l J S F ; f  5 Z  A [  l N J ; L I  ZC [6 F \ S 
sZ[l;0[ÂgXI,f TF,LD SFI"ÊDG]\ VFIMHG SZJFDF\ 
VFjI] \ CT] \P H[DF\ !) SM5M"Z[8 V[ÂÉhÉI]l8j;[ 
;O/TF5}J"S EFU ,LWM CTM4 H[GFYL lO<0 ,[J, 5Z 
HM0F6GL ÙDTFVF[ DHA}T Y. K[P

PES

pt5FNSTF J'lâ ;[JFVF[ s f4 J{7FlGS VG[ 8SFp 0[ZL PES
jIJ:YF5G 5âlTVF[ V5GFJLG[ N}W pt5FNSMGL VFJS 
JWFZJFGL VDFZL jI}CZRGFGF 5FIFGF 5yYZ TZLS[ SFD 
SZ[ K[P N}W pt5FNGGL U]6J¿F4 HyYM VG[ ;];\UTTF 
;]WFZJF 5Z wIFG S[ÂgãT SZLG[4  5C[, S\5GLGL ,F\AF  PES
UF/FGL ;\:YFSLI 8SFp56FG[ ;LWM H J[U VF5[ K[P 
;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 VD[ ;eIMGF lCTMG[ 
DC¿D SZJF DF8[ BF; T{IFZ SZFI[,F ,lÙT SFI"ÊDMGL 
V[S jIF5S z[6L VD,DF\ D}SL K[P

DFCLGL D]bI 5C[, DFCL 5X] ;[JF˜   3ZA[9F 5}ZL 5F0TL  —
5X]lRlSt;F VFZMuI ;[JF K[4 H[ #* DMAF., J[8ZGZL 

I]lG8Ÿ;GF SFO,F äFZF Z4Z$5 VF[ 5Z 5MØ6ÙD  MPP
:JF:yI ;[JFVF[ 5}ZL 5F0[ K[P VF ;\5}6"56[ 5[5Z,[;  DM0[, 
ZLV,v8F>D DMlG8ÃZU DF8 [  ; \:YFGL 5MTFGL 
>GvCFp; V[g0=M>0 V[l%,S[XG VG[ J[AvVFWFlZT 
0[XAM0"GM p5IMU SZ[ K[P
● TALAL ;O/TFo (_Z DM8L ;lH"S, ÝlÊIFVF[ ;lCT 

5)4&!Z 5X]VF[GL ;FZJFZ SZJFDF\ VFJLP
● 8SFp TALAL 5âlTo V[yGMvJ[8ZGZL D[l0l;g; 

s  v 5Z\5ZFUT CA", 5X]lRlSt;Ff GM p5IMU EVM
SZLG[ $4(5* S[;MGL  ;O/ ;FZJFZ SZJFDF\ VFJL 

● lGJFZS VG[ ÝHGG ;\EF/o Z#4Z*_ S[l,OMlG"IF 
D[:8F>l8; 8[:8 s  v VF\R/GF ;MÔGL T5F;f CMT
SZJFDF\ VFjIF VG[ ÝHGG :JF:yI DF8[ *4_($ J\wI 
5X]VF[GL T5F; SZJFDF\ VFJLP

● ÙDTF lGDF"6o 55( B[0}T ÔU'lT A[9SM IMHJFDF\ 
VFJLP

● FIP ;O/TFo U]HZFT ,F>J:8MS 0[J,5D[g8 AM0" 
s f GF ;CIMUYL $& UFDMDF\ !#( OÂ8"l,8L GLDB
>dÝ}JD[g8 ÝMU|FD s v ÝHGGÙDTF ;]WFZ6F FIP 

SFI"ÊDf S[d5G]\ VFIMHG SZJFDF\ VFjI]\4 H[DF\ 
#4(*) S[;MGL ;FZJFZ SZJFDF\ VFJLP

● jI}CFtDS 5ZÒJL lGI\+6o 5X] VFCFZGL SFI"ÙDTF 
VG[ N}W pt5FNG JWFZJF DF8[ 50TZ ÃSDT[ Z&4_($ 
S'lDGFXSGF 0MhG]\ lJTZ6 SZJFDF\ VFjI]\P

● ZFXG A [, [ Â g; \U ÝMU | FD s fo  lGQ6F \T RBP
5X]lRlSt;SM VG[ S]Â+D UE"WFG sVFÂ8"lOlXI, 
>g;[lDG[XG s ff VlWSFZLVF[V[ :YFlGS 5X] AI
VFCFZ ;\;FWGMGF z[Q9 p5IMU VG[ BR" 38F0JF 
DF8[ ;,FCSFZ ;[JFVF[ 5}ZL 5F0LP

● lDGZ, 5}ZS VFCFZo VG[ 5X]lRlSt;SM äFZF MAITs 
B[0}TMG[ !)45Z$ lS,MU|FD lDGZ, lDz6 5}Z]\ 
5F0JFDF\ VFjI]\P

S\5GL V[S ;]jIJÂ:YT sS'Â+D UEF"WFGf G[8JS" äFZF AI 
5X]VF[GF VFG]J\lXS WMZ6MG[ VFU/ JWFZL ZCL K[P
● jIF5S lJ:TZ6o Z#_ ÝlXlÙT DMAF.,  AI

8[SlGlXIGM s f äFZF 5 lHÐFGF Z4!$Z MAITs
UFDMDF\ S'Â+D UEF"WFG ;[JFVF[GM lJ:TFZ SZJFDF\ 
VFjIMP

● SFI"ÙDTFo R]:T ÝDF6E}T ÝM8MSM,G]\ 5F,G SZLG[ 
(Z4_!* S'Â+D UEF"WFG ;O/TF5}J"S SZJFDF\ 
VFjIFP

● EFlJ V:ÉIFDTMo !4_Z_ prR VFG]J\lXS U]6J¿F 
WZFJTL JFKZ0Lq5F0LVF[GL GM\W6L SZJFDF\ VFJLP

● ÝlTAâTFo !(! B[0}T ÔU'lT SFI"ÊDMG]\ VFIMHG 
SZJFDF\ VFjI]\P



lNXF s  v 0[ZL >Âg8U|[8[0 ;[OŸ8L V[g0 C[<Y V[ÉXGf DISHA
ÝMH[É8 V[S ;\Sl,T VlEUD äFZF N}WGL U]6J¿F4 5X] 
VFZMuI VG[ ÔC[Z VFZMuI ;]WFZJF 5Z wIFG S[ÂgãT SZ[ 
K[P VF ;\Sl,T VlEUD N}WGL U]6J¿F4 5X] VFZMuI VG[ 
ÔC[Z VFZMuI JrR[GF V\TZG[ N}Z SZ[ K[P
● SFI"Ù[+o VF ÝMH[É8 C[9/ !__  G[ VFJZL  MPPs

,[JFDF\ VFjIFP
● lGJFZS ;\EF/o ;Al¤lGS, D[:8F>l8; sVF\R/GM 

K}5M ;MHMf DF8[ N}WGF )45)) ;FD}lCS GD}GFVF[G]\ 
5ZLÙ6 SZJFDF\ VFjI]\P

● 5ZLÙ64 lGNFG VG[ ;\XMWGo V[Âg8AFIMl8Sq 
V[O Ÿ,F8MÂÉ;GGF VJX[ØM DF8 [ N }WGF !__ 
GD}GFVF[G]\4 V[Âg8DF>ÊMAFI, Z[lh:8g; sNJF ;FD[ 
ÝlTSFZS XÂÉTf DF8[ D[:8F>l8; 5Mlhl8J WZFJTF 
!Z GD}GFVF[G]\ VG[ A|];[,Ml;; DF8[ DFGJ ;LZDGF 
!5! GD}GFVF[G]\ lJx,[Ø6 SZJFDF\ VFjI]\P

● 5FZ\5lZS 5X] lRlSt;Fo sV[yGMv J[8ZGZL EVM 
D[l0l;g;f 5âlTVF[GM p5IMU SZLG[ &4Z&& S[;MGL 
;FZJFZ SZJFDF\ VFJLP

MDF
;\:YF äFZF 5X]5F,SM DF8[ ÝFIMlUS lXÙ6 S[gãM TZLS[ SFD 
SZJF DF8[ Z& DM0[, 0[ZL OFd;"GL :YF5GF  K[P SZJFDF\ VFJL
VF OFd;" B[0}TM JrR[ 5Z:5Z 7FGGL VF5v,[GL ;]lJWF 
5}ZL 5F0[ K[4 ßIF\ ÝUlTXL, B[0}TM J{7FlGS 5X]5F,G 
5âlTVF[ NXF"J[ K[4 H[DF\ 4 8L8 0L5ÄU sVF\R/ CMT
AM/JFGL 5âlTf4 'lDGFXS ;FZJFZ VG[ D]ÉT VFJF; S
s f H[JL J{7FlGS Ý6F,LGM ;DFJ[X YFI K[Pfree housing

● 5X] GM\W6L VG[ 8[ÃUUo !4*5$  UFDMGF  MPP
(4#)& ;eIMG[ VFJZL ,.G[ !&45)$ 5X]VF[G]\ 
8[ÃUU SZLG[ prR 8=[;[lAl,8L sE}TSF/GL lJUTM 
Ô6JFGL ÙDTFf CF\;, SZJFDF\ VFJL K[P ;\:YFGL 
5MTFGL >GvCFp; V[g0=M>0 V[l%,S[XG äFZF 
ZLV,v8F>DDF\ 0[8F D[/JJFDF\ VFJ[ K[P

●  VF.vB[0}T s f IMHGF ;CFIo ;ZSFZL i-Khedut
IMHGFVF[GF ,FEM D[/JJF DF8[ $_! ;eIMG[ 
;lÊI56[ DNN SZJFDF\ VFJL4 H[GF 5lZ6FD[ !_ YL 
JW] lJlJW IMHGFVF[DF\ 5&! VZÒVF[ ;O/TF5}J"S 
SZJFDF\ VFJLP

AFNU

V[S ;\Sl,T 0[ZL jIJ;FI CMJFG[ GFT[4 S[8, OL0 %,Fg8 
s  v 5X] VFCFZ %,Fg8f V[S DCtJ5}6" ;%,FI R[G CFP
Ã,S TZLS[ SFD SZ[ K[P  V[ ;]lGlüT SZ[ K[ S[ N}W CFP
pt5FNSM sB[0}TMf G[ T[DGF 5X]WG DF8[ prR U]6J¿FI]ÉT4 
J{7FlGS ZLT[ ;\T]l,T 5MØ6 D/L ZC[P VFGFYL N}WGL 
p5HDF \  ;LW M  JWFZ M  YFI  K [ 4  O [ 8  VG [   SNF

s;Ml,0Ÿ;vGM8vO[8f GF ÝDF6DF\ ;]WFZM YFI K[ VG[ 
5X]VF[G]\ :JF:yI ;]ZlÙT ZC[ K[P Sd5Fpg0 S[8, OL0 sBF6f 
äFZF IMuI ZLT[ ;\T]l,T 5MØ6 — H[ ÝLlDID 38SMG]\ 
J{7FlGS ZLT[ T{IFZ SZFI[,]\ lDz6 K[ — T[ lJSF; 5FDTF4 
5]½4 N}W G VF5TF s0=FIf4 N}W VF5TF VG[ UFE6 5X]VF[ 
DF8[ T{IFZ SZFI[, V[S :JFlNÚ VG[ VtI\T ;]5FrI 5MØS 
àMT K[P D}/E}T VFCFZ s3F;RFZFf GL ;FY[ VF ;\T]l,T 
VFCFZGM lGIlDT J5ZFX pt5FNG BR" 38F0[ K[ VG[ 0[ZL 
B[0}TM DF8[ RMbBF GOFDF\ GM\W5F+ JWFZM SZ[ K[4 H[ 0[ZL 
pnMUDF\ ,F\AF UF/FGL Â:YZTF s;:8[G[lAl,8Lf ,FJ[ K[P

● ÝDFl6T ;]lJWFVF[o S\5GL  C[9/ ISO 9001:2015
ÝDFl6T VtIFW]lGS pt5FNG ;]lJWFVF[ WZFJ[ K[4 H[ 
TDFD 5X] VFCFZ VG[ lDGZ, lDz6 pt5FNG 
,F.GM 5Z S0S U]6J¿F lGI\+6GF WMZ6M ;]lGlüT 
SZ[ K[P

● ZFÚ=LI 5]ZJ9F jIF5o lJlXÚ OMdI"],[XG s;}+Mf GM 
p5IMU SZLG[4 S\5GL ;DU| EFZTDF\ VnTG lD<S 
ÝM0–};Z S\5GLVF[ VG[ G[XG, 0[ZL 0[J,5D[g8 AM0" 
0[ZL ;lJ";L; s f G[ lJ:TFZvlJX[Ø NDDB-DS
lDGZ, lDz6 ;%,FI SZ[ K[P

● aI]ZM VF[O >Âg0IG :8Fg00Ÿ;" s f GL BFTZLo BIS
VDFZF D]bI VG[ DM8F HyYFDF\ J[RFTF pt5FNGM — 
“ ” “ ” “DFCLNF6 5FJZ 4 DFCLNF6 ;\5}6"   VG[ DFCL 
NF6 VGDM,  v ÝlTÂQ9T DFS" WZFJ[ K[4 H[ ” ISI 
ZFÚ=LI U]6J¿FGF DF5N\0M ;FY[ S0S 5F,GGL 5]lÚ 
SZ[ K[P

;DLÙF C[9/GF GF6F\SLI JØ" NZlDIFG4 jI}CFtDS AÔZ 
lJ:TZ6 VG[ SFDULZLGF  ;]WFZFVF[G[ SFZ6[ VE}T5}J" 
l;lâVF[ CF\;, Y. K[P
● 5X] VFCFZG]\ VtIFZ ;]WLG]\ ;ÁYL JW] J[RF6o ! 

V[lÝ,4 Z_!(GF ZMH 5X] VFCFZ %,Fg8 C:TUT ÉIF" 
5KL S\5GLV[ pt5FNG VG[ J[RF6 A\G[DF\ VtIFZ 
;]WLGM ;JM"rR Z[SM0" CF\;, ÉIM" K[P S], 5X] VFCFZG]\ 
J[RF6 Z54*_$P#Z D[l8=S 8G s f 5Z 5CM\rI]\ K[4 MT
H[ JFlØ"S WMZ6[ #@ GL J'lâ NXF"J[ K[P! GM\W5F+ 

● lDGZ, lDz6GF J[RF6DF\ VE}T5}J" J'lâo lDGZ, 
lDz6G]\ J[RF6 JWLG[ !4!*(P!# D[l8=S 8G s f MT
YI]\ K[4 H[ VUFpGF GF6F\SLI JØ"GL ;ZBFD6LDF\ 
HyYFDF\ _@ GM V;FWFZ6 JWFZM NXF"J[ K[P)

VF{nMlUS ÙDTFDF\ JWFZM AÔZGL JWTL DF\UG[ 
V;ZSFZS ZLT[ 5CM\RL J/JF VG[ ElJQIGL jIJ;FlIS 
SFDULZLG[ ;]ZlÙT SZJF DF8[4 S\5GLV[ T[GL lDGZ, 
lDz6 pt5FNG V[SDDF\ ;O/TF5}J"S V[S DM8]\ DF/BFlSI 
V5U|[0 CFY WI]\"P VnTG DXLGZL VG[ RMÞ; ;FWGMGL 
:YF5GF äFZF4 pt5FNG ÙDTF NZZMH !_ 8GYL AD6L 



SZLG[ Z_ 8G SZJFDF\ VFJL K[4 H[6[ 5lZ6FDDF\ VF\TlZS 
pt5FNG ÙDTFVF[DF\ GM\W5F+ JWFZM YIMP

5X]VF[GF z[Q9 :JF:yI ÝtI[GL VDFZL ÝlTAâTFG[ VG]~5 
VG[ pEZTL AÔZGL H~lZIFTMG[ wIFGDF\ ZFBLG[4 

QA

;DU| ;%,FI R[.G NZlDIFG — N}W pt5FNS 5F;[ YL N}W 
V[SÂ+T SZJFGF ;DIYL ,.G[4 A<S lD<S S],Z s f  BMC
VG[ lD<S lRÃ,U ;[g8;" s f ;]WL VG[ 8[gSZM äFZF MCCs
DM8F HyYFDF\ N}W DMS,JF sl0:5[Rf ;]WL —U]6J¿F V[ 
N}WGL X]âTFGM VFWFZ:T\E K[P  N}WDF\ E[/;[/4 DFCL
A[É8[lZIFG[ ,LW[ AUF0 VG[ VF[5Z[XG, lAGSFI"ÙDTF 
;FD[ V[S U[8SL5Z TZLS[ SFD SZ[ K[P
GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ&DF\4 ÉJMl,8L V[xIMZg; s f QA
lJEFU[ ;JM"rR U]6J¿F4 5ÁlÚSTF VG[ ;]ZÙFGF WMZ6M 
;FY[ N}W 5CM\RF0JFGL DFCLGL VT}8 ÝlTAâTFG[ JW] 
DHA}T AGFJL K[P VG[  GF jIF5S G[8JS" BMCs MCCs  
5Z SFD SZLG[4 DFCLV[ ;]lGlüT ÉI]Å S[ V[SÂ+T SZFI[,F 
N}WG]\ NZ[S 8L5]\ ;\:YFGF S0S DF5N\0MG[ 5}6" SZ[4 H[YL 
U|FCSMGM lJ`JF; ;]ZlÙT ZC[ VG[ AÔZDF\ S\5GLGL 
ÝlTQ9F DHA}T YFIP
S\5GLGL :YF5GFYLH ;DU| J[<I]vR[.G sD}<I X'\B,Ff GL 
VB\l0TTF 5Z VlJZT wIFG S[ÂgãT SZJFGF SFZ6[4 VF 
SFDULZL VDFZF N}W pt5FNS ;eIM DF8[ ;TT J'lâ ,FJJF 
VG[ DC¿D J/TZ D[/JJF DF8[ T{IFZ SZJFDF\ VFJL K[P 
DFCL BFTZL VF5[ K[ S[ TDFD N}W ÝlÊIF sÝM;[Ã;Uf 
%,Fg8Ÿ;DF\ DMS,JF DF8[ D\H}Z YFI T[ 5C[,F\4 BZLNL 
5|lS|IFGF NZ[S TAÞ[ T[GL S0S U]6J¿F RSF;6L SZJFDF\ 
VFJ[ K[P

VnTG 5ZLÙ6 ÝM8MSM,o  VG[  BFT[ BFn BMCs MCCs 
;]ZÙF sO}0 ;[OŸ8Lf VG[ U]6J¿FGL RSF;6LVF[G[ ;RM8 
ZLT[ S [l,A| [8 SZ[,F ;FWGM VG[ ;\Sl,T l0lH8, 
Z[SM0"vSLÃ5U l;:8d; ;FY[  SZJFDF\ VFJL CTLP VF ;XST
l0lH8, 5lZJT"G ;%,FI R[.GDF\ ;\5}6" 5FZNlX"TF4 
RMS;F. VG[ ZLV,v8F>D stJlZTf 8=[;[lAl,8L ;]lGlüT 
SZ[ K[P
●  DF/BFEMAT äFZF SLI lJ:TZ6o ÝFYlDS N}W 

V[S+LSZ6 TAÞ[ N[BZ[BG[ JW] DHA}T SZJF DF8[4 
U|FdI :TZGF ;\U|C S[gãM VG[  5Z jI}CFtDS  BMCs
ZLT[ !_5 >,[É8=MlGS lD<S V[0<8Z[XG 8[Â:8\U 
s f DXLGM T{GFT SZJFDF\ VFjIF CTF4 H[ h05L EMAT

S\5GLV[ T[GF lJlXÚ 5MØ6 5M8"OMl,IMGM lJ:TFZ ÉIM" K[P 
cDFCL lNJ;c s!( DFR"4 Z_Z&f GF VJ;Z[4 VtI\T 
p5IMUL jIF5FZL 5[S[ÃHUDF\ +6 ÝLlDID 5X] VFCFZ 
5}ZS s;l%,D[g8f pt5FNGM jIF5FZL WMZ6[ ,MgR SZJFDF\ 
VFjIF CTFP

VG[ lJ`J;GLI BFn ;]ZÙF  ;ÙD AGFJ[ RSF;6LG[
K[P

● VnTG lJx,[Ø6FtDS ÙDTFVF[o V[S  DCtJGF
TSGLSL ÝUlTGF EFU~5[4 lJlJW VG[  BMCs 
MCCs DNA 5Z 0LV[GV[ s f VFWFlZT ZLV,v8F>D 
5L;LVFZ s f p5SZ6M X~ SZJFDF\ VFjIF RT-PCR
CTFP VF prRvRMS;F. WZFJTL [SGM,MÒ äFZF 8
X~VFTGF TAÞ[ H 5X]VF[GL ÝÔlTGF :TZ[ X]âTFGL 
EF/ D[/JJL [4 H[ N}WGL U]6J¿FGL  XSI AGL K
BFTZLG[ GM\W5F+ ZLT[ prR :TZ[ ,. ÔI K[P

● lGIDGSFZL VG[ BFn ;]ZÙF 5F,Go TDFD lRÃ,U 
;]lJWFVF[  O}0 ;[OŸ8L V[g0 :8Fg00Ÿ;" VF[YMlZ8L  BFT[
VF[O .Âg0IF s f GL DFU"NlX"SFG]\ ;\5}6" 5F,G FSSAI
Ô/JL ZFbI]\ K[P DHA}T U]6J¿F jIJ:YF5G DF/BF 
C[9/4 $) DF\YL $#  ÝlTÂQ9T  BMC/MCC ISO 
9001 ISO 22000 VG[ ÝDF65+M ;O/TF5}J"S  

D[/jIF K[4 H[ VF\TZZFÚ=LI BFn ;]ZÙF ptS'ÚTF ;FY[ 
DFCLGL ;];\UTTF NXF"J[ K[ P

● 5FIFGF :TZ[ ÙDTF lGDF"6o N}W V[S+LSZ6 :8FO VG[ 
U|FDL6 :TZGF N}W pt5FNSM DF8[ lGIlDT56[ 
;]jIJÂ:YT TF,LD SFI"ÊDM IMHJFDF\ VFjIF CTFP VF 
SFI"ÊDMDF\ N}WGL X]âTF D}/ àMT sßIF\YL N}W VFJ[ K[ 
tIF\f YL H Ô/JL ZFBJF DF8[4 :JrKTF5}J"S N}WGF 
C[g0Ã,U4 SM<0 R[GGL Ô/J6L VG[ E[/;[/ 
V8SFJJFGL ;lÊI TSGLSM 5Z lJX[Ø EFZ D}SJFDF\ 
VFjIM CTMP

IT
Re-KYC

SFDULZLG[ ;]jIJÂ:YT SZJF VG[ lGIDGSFZL 5F,G 
sZ[uI],[8ZL Sd%,FIg;f G[ DHA}T SZJF DF8[4  ;\:YFV[
5Z\5ZFUT4 SFU/ VFWFlZT D[dAZ V[l%,S[XG OMD"G[ 
;\5}6"56[ 5[5Z,[; l0lH8, JS"O,MDF\ ;O/TF5}J"S 
~5F\TlZT ÉI]Å K[P VDFZF N}W pt5FNS ;eIMG[ VnTG VG[ 
prR :TZGM ;RM8 0[8FA[h 5}ZM 5F0JFGF pÛ[xI ;FY[4 
S\5GLV[ ;DLÙF C[9/GF GF6F\SLI JØ" NZlDIFG V[S 

DFCLS[, UM<0
DFCL ;]5Z O[8
DFCL DLG OM8["

5|LlDID l,lSJ0 S[l<XID
CF.vV[GÒ" gI]l8=XG, ;l%,D[g8
VnTG lDGZ, ;l%,D[g8

5vl,8Z 5|LlDID 5[S
ZvlS,M lJlXQ8 5FpR
5vlS,M SMDlX"I, 5[S



jIF5S cD[dAZlX5 ZLvS[JFI;L h]\A[Xc X~ SZL CTLP
VF h]\A[XGL D]bI lJX[ØTFVF[o
● ;LD,[; l0lH8, >Âg8U|[XGo ;\5}6"56[ 5[5Z,[; 

sSFU/ ZlCTf DF/BF TZLS[ SFD SZTL VF 
ZLvS[JFI;L ÝlÊIF4 ;eIMGF Z[SM0"G[ V50[8 SZJF 
DF8[ V[S ;Z/4 h05L VG[ 5FZNX"S  5}ZL 5F0[ jIJ:YF
K[P

● ;\:YFGL 5MTFGL 8[SGM,MÒo VF ;DU|  RSF;6L
ÝlÊIF ;\:YF äFZF H >GvCFp; lJS;FJJFDF\ VFJ[,L 
;]ZlÙT DMAF>, V[l%,S[XG VG[ J[AvVFWFlZT 
J[lZlOS[XG %,[8OMD" äFZF 5}6" SZJFDF\ VFJ[ K[P

●  SFI"ÙDTFo VF l0lH8,F>hŸ0 JS"OŸ,M SFDULZLGL
VtI\T ;RM8 VG[ ZLV,v8F>D stJlZTf 0[8F ÝJFC 
;]lGlüT SZ[ K[4 ßIFZ[ EÁlTS N:TFJ[HMGF 5lZJCG4 
CFY[YL YI[, GM\W6L VG[ N:TFJ[HM ZFBJFGM BR" 
;FY[ ;\S/FI[,F JWFZFGF BR"G[ ;\5}6"56[ GFA}N SZ[ 
K[P

● :DF8" >gJ[g8ZL D[G[HD[g8o VF[G,F>G S[8, OL0 :8MS 
VG[ ;%,FI V[l%,S[XG

S\5GLV[ ;%,FI R[>GG[ JW] SFI"1FD AGFJJF 5Z wIFG  
S[ÂgãT SZLG[ V[S DCtJ5}6" l0lH8, 5lZJT"GGL 5C[, X~ 
SZL K[4 H[DF\ BF; SZLG[ 5X] VFCFZ sS[8, OL0f GF :8MS 
VG[ ;%,FIGF :DF8" >gJ[g8ZL D[G[HD[g8 5Z EFZ D}SJFDF\ 
VFjIM K[P
VF l;:8D 5X] VFCFZGF yYFGF :TZG]\ ZLV,v8F>D H
DMGL8ZÄU SZL DF \UGL VFUFCL VG[ VF [8MD[8 [0 
lZ%,[lGXD[g8 l8=U;" s:8MS VF[KM YTF\ VF5MVF5 VF[0"Z 
YJMf ;ÙD [P VFGFYL AUF0 GlCJT YFI K[4 :8MS AGFJ[ K
BF,L YTM V8S[ K[ VG[ ;DU| ;%,FI R[GDF\ 5X] VFCFZGL 
VlJZT p5,aWTF ;]lGlüT YFI K[P VF l0lH8, C:TÙ[5 
5Z\5ZFUT4 D[gI]V, SFU/vVFWFlZT :8MSvSLÃ5UG[ 
;\5}6"56[ VF[8MD[8[04 prRvRMS;F.JF/L l0lH8, 8=[ÃSU 
l;:8DDF\ 5lZJlT"T SZ[ K[P VF 5C[,YL BZLNLGL 
SFI"ÙDTFDF\ ;]WFZM4 BR"DF\ 38F0M VG[ ;eIMG[ ;[JF 
lJTZ6DF\ JWFZM YJFGL V5[ÙF K[P

● DF\UG]\ ;lÊI 5}JF"G]DFGo ;eIM VG[ ;CFISM 5F;[YL 
;LWF H tJlZT l0lH8, VF[0"Z D[/JLG[4 VF 
V[l%,S[XG  :TZ[ lJlJW 5X] VFCFZGL ÝFN[lXS MPP
DF\U lJX[ VUFpYL H ;RM8 DFlCTL 5}ZL 5F0[ K[P VF 
0[8F VDFZF pt5FNG V[SDM BFT[ VtI\T h05L VG[ 
SFI"ÙD pt5FNG VFIMHG ;ÙD AGFJ[ K[P

● H:8v>Gv8F>D s f >gJ[g8ZL SFI"ÙDTFo :8MSGL JIT
ZLV,v8F>D lJUTM D/JFGF SFZ6[ >gJ[g8ZLGL 
;D:IFVF[ C, YFI K[4 H[GFYL  VG[  :TZ[  MPP BMC
:8MS BF,L YJFG]\ VYJF lAGH~ZL JW] :8MS V[SÂ+T 
YJFG]\ VFlY"S HMBD ;O/TF5}J"S lGJFZL XSFI K[P

● ZLV,v8F>D ,MlHÂ:8É; 8=[ÃSUo Ò5LV[; s f GPS
8=[ÃSU ÙDTFVF[ ;FY[ ;\S/FI[,L VF V[l%,S[XG4 
5lZJCG ,MlHÂ:8É;DF\ X~VFTYL V\T ;]WLGL 
ZLV,v8F>D lJUTM VF5[ K[4 H[GFYL S\5GL ;%,FI 
R[>GGL UlT 5Z GÒSYL GHZ ZFBL XS[ K[ VG[ 
l0l,JZLGF ;DI5+SG[ JW] AC[TZ AGFJL XS[ K[P

● V[SLS'T lCTWFZS Ý6F,Lo VF l0lH8, %,[8OMD" 
V[l%,S[Xg; ;eIM VG[ ;CFISMG[ lO<0 :8FOG[4 T[DH 
SM5M"Z[8 5X] VFCFZ pt5FNG VG[ ,MlHÂ:8É; 8LDMG[ 
;]ZlÙT ZLT[ HM0[ K[4 H[ ;DU| lO<0 G[8JS"DF\ VlJZT 
0[8F 5FZNlX"TF VG[ ;CIMUL SFDULZLG[ ÝMt;FCG 
VF5[ K[P

HR & Admin

DFCL lD<S ÝM0–};Z S\5GL l,lD8[0 BFT[4 DFGJ;\;FWG 
s f VG[ JCLJ8L lJEFU V[S jI}CFtDS EFULNFZ TZLS[ HR
GL E}DLSF EHJ[ K[4 H[ SD"RFZLVF[GF HM0F6G[ ÝMt;FCG 
VF5L[4 ÝlTEFG[ lGBFZL4 l0lH8, 5lZJT"GG[ J[U VF5L[ 
VG[ SD"RFZLVF[GF S<IF6G[ ÝFYlDSTF VF5LG[ ;TT 
lJSF;G[ J[U VF5[ K[P

● ;J";DFJ[XS JFTFJZ6o VF\TZZFÚ=LI DlC,F lNJ;4 
VF\TZZFÚ=LI N}W lNJ; VG[ DFCL lNJ; ;lCTGF 
lJlJW TC[JFZM VG[ DCtJGF 5|;\UMGL pHJ6L SZL 
TDFD :Y/M 5Z 5Z:5Z VFNZ VG[ V[STFGL 
EFJGFG[ ÝMt;FCG VF%I]\ K[P

● VF\TZvlJEFULI TF,D[, o B\-[ZL BFT[GL ;]lJWFDF\ 
JCLJ8L sV[0lDGf VF[lO;G[ :YFGF\TlZT SZLG[ lJlJW 
lJEFUM JrR[GF 5Z:5Z ;\JFNG[ JWFZJF DF8[ 
—V[d%,MIL 8]U[WZ˜  5C[, X~ SZJFDF\ VFJLP

● D]bI o N{lGS SFDULZLYL 5Z Y.G[ 8LDJS"4 SFI"S|D
G[T'tJ VG[ T\N]Z:T :5WF"GL EFJGFG[ DF8[ lJS;FJJF 
DFCL lÊS[8 ,LU s f G]\ VFIMHG SZJFDF\ VFjI]\ MCL
CT]\P

S\5GLV[ DULZL ptS'ÚTF VG[ G[T'tJGL SFI"ÙDTF SF
JWFZJF DF8[ V[S ;]jIJÂ:YT lXÙ6 VG[ lJSF; DF/B]\ 
VD,DF\ D}ÉI]\ K[P
● G[T'tJ VG[ ;\RF,Go SMÂgOŸ,É8 D[G[HD[g8 slJJFN 

;\RF,Gf4 D[G[HZLI, Â:S<; sÝA\WlÉI S]X/TFf4 
SD"RFZL lJSF;4 VG[ HJFANFZL VG[ DFl,SLGL 
EFJGFP

● SFDULZL ptS'ÚTFo  VG[ SF>hG s f4 5S Kaizen
;FDFgI SFDULZL  VG[ lO<0 D[G[HD[g8P

● l0lH8, VG[ V[GFl,l8É;o VnTG 5FJZ ALVF. 
s f VG[ DF>ÊM;MOŸ8 V[É;[,PPower BI

● ;]ZÙF VG[ 5F,Go ÝFYlDS ;FZJFZ sO:8" V[>0f4 
OFIZ ;[OŸ8L VG[ OM:8[S s  v O}0 ;[OŸ8L 8=[ÃGU FoSTaC
V[g0 ;Â8"lOS[XGfP



JFlØ"S TALAL T5F; lXlAZM sD[l0S, S[d5f VG[ 
VF\TZZFÚ=LI IMU lNJ;GL pHJ6L äFZF ;J"U|FCL 

● jI}CFtDS ÝEFJo VF[OvZM, SD"RFZLVF[ DF8[ U|]5 
D[l0¤[D s f >g:IMZg;GL X~VFT V[ S\5GLGF GMC
lJ:T'T 5lZJFZG[ ;DFG VFZMuI ;]ZÙF 5}ZL 5F0JF 
TZOG]\ V[S DM8]\ ;LDFlRî K[P

HR
●  HRMS VD,LSZ6o ÝlÊIF VF[8MD[XG4 VF[5Z[XG, 

SFI"ÙDTF4 AC[TZ 5FZNlX"TF VG[ ;[<Ov;lJ"; 
ÙDTFVF[ ÝNFG SZTF GJF  DM0–], ;FY[ HRMS
l0lH8, ZM0D[5G[ J[U VF%IMP

● GLlT lJØIS ;\RF,G s fo Policy Governance
SFDULZL V\TU"T D];FOZLGF JCLJ8G[ ;]jIJÂ:YT 
SZJF4 AN,FTL jIJ;FlIS H~lZIFTM ;FY[ ;];\UT 
YJF VG[ SM5M"Z[8 lGIDMG]\ 5F,G DHA}T SZJF DF8[ 
V[S ;]WFZ[,L 8=FJ[, 5Ml,;L s f ,MgR Travel Policy
SZJFDF\ VFJLP

● S[gãLIS'T V[0lDG VF[lO;o 4 B\-[ZL BFT[ AFNU
V[SLS'T V[0lDG a,MSDF\ SM5M"Z[8 VG[ ZlH:80" 
VF[lO;G[ jI}CFtDS ZLT[ :YFGF\TlZT SZJFDF\ VFJL K[P 
VF GJL ;]lJWF !# V[SZYL JW] lJ:TFZDF\ O[,FI[,L K[ 
VG[ V[0lDG lAÂ<0\UDF\ !__ YL JW] SD"RFZLVF[ 
;DF. XS[ K[4 VF 5C[,YL VF\TZvlJEFULI 
;\S,GDF\ GM\W5F+ ;]WFZM YIM K[P

● SD"RFZL ,FEMo SD"RFZLVF[ DF8[ ;Dl5"T :8FO A; 
5lZJCG VG[ 5lZ;ZDF\ H ;Al;0LJF/L S[g8LG 
;]lJWF 5}ZL 5F0JFDF\ VFJL K[P

 
SFI":Y/GL ;\:S'lT4 ÝlTEF lJSF;4 8[SGM,MÒ VG[ jIF5S 
S<IF6DF\ ;TT ZMSF6 SZLG[4 DFCL V[S Â:YlT:YF5S4 
;XÉT VG[ ElJQI DF8[ ;ý SFI"A/ sJS"OM;"f ;]ZlÙT 
SZL ZCL K[4 H[ TDFD ;eIM VG[ lCTWFZSMG[ ,F\AF UF/FG]\ 
D}<I ÝNFG SZJF ;ÙD K[P

CSR

DFCL BFT[4 SM5M"Z[8 ;FDFlHS HJFANFZL V[ DF+ V[S UÁ6 
ÝJ'Â¿ GYL¸ T[ VDFZL N{lGS 0[ZL SFDULZLDF\ J6FI[,L V[S 
;\:YFSLI SFI";\:S'lT K[P VD[ :JLSFZLV[ KLV[ S[ VDFZL 
;D'lâ VF56F U|FDL6 ;D]NFIMGF S<IF6 VG[ VF56L 

;]BFSFZLG[ ÝMt;FCG VF5JFDF\ VFjI]\ CT]\P JW]DF\4 DFCLV[ 
;FDFlHS ;]ZÙF JWFZJF DF8[ T[GF C[<YS[Z A[lGlO8Ÿ; 
sVFZMuI ,FEMf GF DF/BFG[ GM\W5F+ ZLT[ V5U|[0 ÉI]Å K[P

:YFlGS >SMl;:8D s5IF"JZ6f GF :JF:yI ;FY[ 
ê0F65}J"S HM0FI[,L K[P G{lTS VG[ 5FZNX"S ZLT[ SFI" 
SZLG[4 VD[ DCtJ5}6" ;FDFlHSvVFlY"S V;DFGTFVF[G[ 
N}Z SZJF DF8[ VDFZF ;\;FWGMGM ;lÊI56[ p5IMU SZLV[ 
KLV[P ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 DFCLV[ U|FDL6 
I]JFGMG[ SÁX<IJFG AGFJJF4 I]JF SgIFVF[ DF8[ 5F6L VG[ 
VFZMuI ;\A\lWT DF/BFSLI ;]lJWFVF[ ;]ZlÙT SZJF VG[ 
VF56F ;lCIFZF 5IF"JZ6G]\ ZÙ6 SZJF DF8[ ZRFI[,F 
,lÙT C:TÙ[5MGF ;D}C äFZF VF ÝlTAâTFG[ JF:TlJS 
SFDULZLDF\ ~5F\TlZT SZL K[P

CSR

● pÛ[xIo 0[ZL Ù[+ V\TU"T U|FDL6 I]JFGMDF\ pnMU 
;FCl;STF VG[ jIFJ;FlIS SÁX<IMGM lJSF; SZJMP

● D]bI ÝJ'Â¿VF[o pnMUGF lGQ6F\TM VG[ G[XG, 0[ZL 
0[J,5D[g8 AM0" s f GF ;CIMUYL4 U|FDL6 NDDB
I ] J F G M  0 [ Z L  p n M U ; F C l ; S T F  s D a i r y 
Entrepreneurshipf DF\ lJX[Ø TF,LD D[/J[ K[P

● D]bI l;lâVF[o Z! ,FEFYL"VF[V[ V[G0L0LAL 
s f4 VF6\N BFT[ 5X]5F,G 5Z VFWFlZT NDDB
jIF5S c0[ZL VF\+lÝgIMZlX5 ÝMU|FDc ;O/TF5}J"S 
5}6" ÉIM"P ;CEFULVF[V[ J{7FlGS 5X]5F,G4 5X] 
S<IF6 VG[ 8SFp VFÒlJSF J'lâ V\U[ DCtJG]\ 7FG 
D[/jI]\P

 RF,] JØ" NZlDIFG VF ÝMH[É8GF DF/BF C[9/ 
JWFZFGF #() U|FDL6 I]JFGMG[ ;O/TF5}J"S 
SÁX<IJFG AGFJJFDF\ VFjIFP

● pÛ[xIo E}BDZM4 UZLAL VG[ S]5MØ6 GFA}N SZJ]\̧  
lGJFZS VFZMuI ;\EF/ slÝJ[Âg8J C[<YS[Zf VG[ 
:JrKTFG[ ÝMt;FCG VF5J]\̧  T[DH U|FDL6 lXÙ6G[ 
VFU/ W5FJJ]\P

● D]bI l;lâVF[o V\NFH[ $4&__ U|FDL6 XF/FGF 
AF/SMG[ ;LWM ,FE VF5TF #Z AF/ ÔU'lT 
SFI"ÊDMG]\ ;O/TF5}J"S VFIMHG ÉI]ÅP lJnFYL"VF[DF\ 
lXÙ6 ÝtI[ Z; H/JF. ZC[ VG[ pt;FC JW[ T[ DF8[ 
lJGFD}<I[ :S}, SL8 VG[ A[UG]\ lJTZ6 SZJFDF\ VFjI]\P

VMGvZM, SD"RFZLVM 
sSFIDL :8FOf
VMOvZM, SD"RFZLVM 
sSMg8=[S8 :8FOf

~P # ,FB

X}gI

~P 5 ,FB sgI}GTDf

~P Z ,FB

5F+ SD"RFZLVM VG[ T[DGF
 5lZJFZGF ;eIM
SD"RFZLVM 5MT[4 ÒJG;FYL 
VG[ JW]DF\ JW] Z AF/SM



● ÝFYlDS SgIF XF/F sWÔ/F UFD4 ;]Z[gãGUZ lHÐMfo 
VF ;ZSFZL XF/F !5_ YL JW] U|FDL6 SgIF 
lJnFYL"VF[G[ lXÙ6 VF5[ K[P :YFlGS H/ àMTMGL 
VKTG[ SFZ6[4 XF/FG[ X]â 5LJFGF 5F6L VG[ 
:JrKTF ;\A\lWT U\ELZ 50SFZMGM ;FDGM SZJM 
50TM CTMP DFCLV[ 5F6LGL AFATDF\ VFtDlGE"ZTF 
:YFl5T SZJF DF8[ &__´ O}8 ê0M V\0ZU|Fpg0 
AMZJ[, AGFJL VF5LG[ VG[ SFI"ÙD ;ADÂ;"A, 5\5 
:YFl5T SZJF GF6F\SLI ;CFI 5}ZL 5F0L4 H[GFYL 
lJnFYL"GLVF[ DF8[ VFZMuI VG[ :JrKTFGF WMZ6MDF\ 
GM\W5F+ ;]WFZM YIM K[P

● VG]NFlGT lGJF; ÝFYlDS XF/F BFT[ DF/BFSLI 
;]ã-LSZ6 slG,5Z4 SrKfo U|FD :JZFH ;\3 äFZF 
;\RFl,T VF ZC[6F\S ;\:YF !5_ YL JW] UZLA VG[ 
H~lZIFTD\N AF/SMG[ VFzI VF5[ K[P T[GL HH"lZT 
>DFZTMGL ;D:IFG[ N}Z SZJF DF8[4 DFCLV[ XF/FGF 
DSFGM4 CM:8[, ÉJF8";" VG[ XÁRF,Iq:JrKTF 
;]lJWFVF[GF ;\5}6" GJLGLSZ6 DF8[ GF6F\SLI ;CFI 
5}ZL 5F0L CTLP

5IF"JZ6LI Â:YZTF VG[ 8SFp56F ÝtI[ ê0L ÝlTAâTF 
WZFJTF4 DFCLV[ UF\WL HI\lTGF VJ;Z[ jIF5S c:JrKTF 
VlEIFGcG]\ VFIMHG ÉI]Å CT]\P VF 5C[,DF\ S\5GL :TZGL 
;lÊI UlTXL,TF HMJF D/L CTL4 H[DF\ SD"RFZLVF[V[ 
S\5GLGF TDFD SFI"SFZL Ù[+MDF\ ;OF. h]\A[XG]\ G[T'tJ ÉI]Å 
CT]\P

ZFÚ=LI S<IF6 VG[ VF5Â¿ ZFCT ÝtI[GL VDFZL 
HJFANFZLG[ VG]~54 S\5GLV[ GF6F\SLI JØ" NZlDIFG 
ÝF>D lDlG:8;" G[XG, lZ,LO O\0 s  v ÝWFGD\+L PMNRF
ZFÚ=LI ZFCT E\0M/f DF\ ~P #4__4___qv s+6 ,FB 
~l5IFf G]\ IMUNFG VF%I]\ CT]\P

MVUs

NDDB 0[ZL ;lJ";L;GF ;CIMUYL ZZvZ# H],F.4 Z_Z5 
NZlDIFG VF A[vlNJ;LI ZFÚ=LI G]\ VFIMHG JS"XM5
SZJFDF\ VFjI]\ CT]\P H[GM D]bI C[T] OL<0 J[8ZGZL 0MÉ8ZMG[ 

;XÉT AGFJJFGM VG[ 3ZVF\U6[ 5X] :JF:yI ;\EF/ 
;[JFVF[G[ VFU/ W5FJJFGM CTMP VF SFI"ÊDDF\ Ù[+LI 
SFDULZL VG[ ;[JF lJTZ6DF\ ;]WFZM ,FJJF DF8[ 
EFZTEZGL lJlJW lD<S ÝM0–;Z VF[U[ "GF.h[Xg; }
s f GF J[8ZGZL 0MÉ8ZM VG[  ÝMO[XG<;[ EFU MPOs IT
,LWM CTMP

● NDDB

 DFCL äFZF !&v!* H],F.4 Z_Z5 NZlDIFG  NDDB
GF V[ÂÉhÉI]l8J l0Z[É8Z zL V[;P ZFÒJ VG[ JlZQ9 
VlWSFZLVF[G]\ VFlTyI SZJFDF\ VFjI]\ CT]\P VF 
ÝlTlGlWD\0/[ VF56F lD<S 5}Ã,U 5M>g8Ÿ; s f MPP
VG[ lD<S lRÃ,U ;[g8;" s f GL D],FSFT ,LWL MCC
CTL VG[ ÝFN[lXS 0[ZL >SMl;:8DG[ DHA}T SZJF DF8[ 
IT ;M<I]Xg;GF jI}CFtDS ;\S,G AN, DFCLGF 
ÝIF;MGL ;ZFCGF SZL CTLP

●
DKMUL

 DKMUL  GF AM0"  VF [O  l0Z [É8; " VG[  D]bI 
VlWSFZLVF[GF V[S ÝlTlGlWD\0/[ Z!vZZ VF[U:84 
Z_Z5 NZlDIFG DFCL BFT[ V[É;5MhZ D],FSFTDF\ 
EFU ,LWM CTMP VF lÊIFÝlTlÊIFtDS ;+MDF\ 
VF[8MD[l8S lD<S S,[ÉXG l;:8D s f ;lCT AMCS
DFCLGL V\TvYLvV\T ;]WLGL l0lH8, SFDULZLG[ 
VFJZL ,[JFDF\ VFJL CTL VG[ 0MZ:8[5 J[8ZGZL C[<Y 
;lJ";L; s f DF/BF lJX[ jI}CFtDS DFlCTL DVHS
5}ZL 5F0JFDF\ VFJL CTLP

● 
 DFCL BFT[ # O[A|]VFZL4 Z_Z& GF ZMH +FJ6SMZGF 

ZFHS]DFZL V`JYL lY~GF, UÁZL ,1DL DCFDlCD 
AF.G]\4  GF V[ÂÉhÉI]l8J l0Z[É8Z zL V[;P NDDB
ZFÒJ VG[ VgI lJlXÚ VlTlYVF[ ;FY[ :JFUT 
SZJFGM ,CFJM D?IM CTMP VF ZFHJL D],FSFT 
NZlDIFG ÝlTlGlWD\0/[ ULZ ;MDGFY lHÐFGF 
JFJ0Lv  GL D],FSFT ,.G[ U|Fpg0 ,[J,GL N}W Z MPP
V[S+LSZ6 5âlTVF[ VG[ ;D]NFIGF HM0F6GL 
;DLÙF SZL CTLP  V`JYL lY~GF, UÁZL DCFDlCD
,1DL AF.V[ N}W pt5FNSMGF S<IF6 DF8[ DFCL äFZF 
,[JFI[,F lJlJW 5U,F\VF[GL ;ZFCGF SZL CTLP



 ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 S\5GLV[ UT 
GF6F\SLI JØ"GF ~P Z!Z4*$&P#Z ,FB GL 
VFJS ;FD[ ~P Z!Z4*_#P_& ,FBGL S], 
VFJS D[/JL K[P

 SFDULZLGF DMZR[4 TDFZL S\5GLV[ N{lGS 
;Z[ZFX (P$ ,FB lS,MU|FD s f N}W ( LKGPD
;\5FNG SZLG[ DHA}T N}W ;\5FNGGL SFDULZL 
Ô/JL ZFBL K[P

a.   
 DFCL  V[S DHA}T4 ;J";DFJ[XL VG[ 5FZNX"S 

-A[ ;\RFl,T ÝM0I};Z G[8JS"G[ ÝMt;FCG 
VF5JF DF8[GL T[GL ÝlTAâTFDF\ V0U K[P VF 
>SMl;:8DGM JW] lJ:TFZ SZJF DF8[4 S\5GLV[ 
GF6F\SLI JØ" NZlDIFG RFZ jI}CFtDS 
;eI5N h]\A[X R,FJL CTL4 H[GF YSL 
;O/TF5}J"S !#45_$ GJF N}W pt5FNSM 
S\5GL ;FY[ HM0FIF K[P VF J'lâ ;FY[4 GF6F\SLI 

JQF"GF V\T[4 S\5GLGF S], GM\WFI[,F ;eIMGL 
;\bIF !4Z#4!$( ;]WL 5CM\RL K[P

 ;eIMGF 0[8FA[hG[ VWTG VG[  ZFBJF ;RM8
DF8[4 S\5GLV[ RF,] JØ" NZlDIFG V[S jIF5S 
D[dAZlX5 ZLvS[JFI;L sMembership Re-
KYCf h]\A[X 56 ;O/TF5}J"S X~ SZL K[P

b.  
 jIJ;FlIS wIFG S[ÂgãT SZJFGF V[S jI}CFtDS 

5U,F TZLS[4 TDFZL S\5GLV[ N}W ;\5FNG4 
A<S N}W J[RF6 VG[ >G5]8 ;[JFVF[ 5Z wIFG 
S[ÂgãT SZJFGM DM8M jI]CFtDS lG6"I ,LWM K[̧  
ßIFZ[ N}W VG[ N}WGL AGFJ8MG]\ J[RF6 cDWZ 
0[ZL Ë]8Ÿ; V[g0 J[lH8[A<; ÝF>J[8 l,lD8[0c 
äFZF :JT\+ ZLT[ SZJFDF\ VFJX[P VF O[ZOFZ 
!_ ;%8[dAZ4 Z_Z5 YL TAÞFJFZ ZLT[ ,FU] 
SZJFDF\ VFjIM CTMP VF DCtJ5}6" O[ZOFZYL 
S\5GLG[ T[GL D]bI ÙDTFVF[ H[D S[4 N}W 

Z!Z4*$&P#Z

Z_(4)$ZP(#

#4(_#P$)

)&&P__

ZP55

)&(P55



;\5FNG G[8JS"G[ JW] DHA}T AGFJJ]\ VG[ 
;eIMG[ z[Q9 U]6J¿FI]ÉT >G5]8 ;[JFVF[ 5}ZL 
5F0JL JU[Z[ 5Z JW] wIFG S[ÂgãT SZJFGL TS 
D/L K[P 

 VF N}W ;\5FNGvVFWFlZT J'lâGL VF  
jI}CZRGFG[ VFU/ W5FJTF4 DFCLV[ ,F\AF 
UF/F DF8[ N}W 5]ZJ9FGL ;%,FI jIJ:YF DF8[ 
;MDGFY BFT[ ) ÔgI]VFZL4 Z_Z& GF ZMH 
NDDB NDS 0[ZL ;lJ";L; s f ;FY[ ;DH}TL 
SZFZ s f ÉIF" K[PMOU

c. (NPDD)    

 EFZT ;ZSFZGF 5X]5F,G VG[ 0[ZL lJEFU 
äFZF D\H}Z SZFI[, G[XG, ÝMU|FD OMZ 0[ZL 
0[J,5D[g8 s f ÝMH[É8 sGF6F\SLI JØ" NPDD
Z_Z#vZ$ YL GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& 
;]WLf ;O/TF5}J"S 5}6" YTF\ VF JØ[" V[S 
V{lTCFl;S l;lâ ÝFº Y. K[P VF AC]JØL"I 
5C [, [  VF56L  N }W  ; \5FNG Ý6F,L 4 
ÝIMUXF/FGL ÙDTFVF[ VG[ >gOMD[ "XG 
8[SGM,MÒ >SMl;:8DG[ GM\W5F+ ZLT[ DHA}T 
AGFJL K[P

  GF VD,LSZ6GL D]bI lJX[ØTFVF[ NPDD
GLR[ D]HA K[o

●  TDFD 
A<S lD<S S],;" s f VG[ lD<S lRÃ,U BMCs
;[g8;" s f DF\ !__@ SJZ[H D[/JLG[ MCCs
!_5 >,[É8=MlGS lD<S V[0<8Z[XG 8[Â:8\U 
DXLGM s  v N}WDF\ E[/;[/ T5F;JFGF EMATs
DXLGMf T{GFT SZJFDF\ VFjIF K[P VF p5ZF\T4 
8[Â:8\U ÝlÊIFG[ JW] ;ã- AGFJJF DF8[ 
Z 4 _ _ _  V F [ 8 L 5 L v V F W F l Z T  l D < S 
V[GF,F>h;" VG[ ( VFZ8Lv5L;LVFZ sRT-
PCRf DXLGMGM ;DFJ[X SZJFDF\ VFjIM K[P

● o 
jIJCFZMDF \  5FZNlX "TF JWFZJF VG [ 
pt5FNSMGM lJ`JF; ;\5FlNT SZJF DF8[ *__ 
0 [8 F  ÝM; [;Z lD<S S, [ÉXG I ] lG8 Ÿ; 
s f J;FJJFDF\ VFjIF K[PDPMCUs

●  !) GJF ALV[D;L s f BMC
I]lG8Ÿ; sH[DF\ N; 5vS[V[, I]lG8 VG[ GJ 

ZvS[V[, I]lG8 ;FD[, K[f pD[ZLG[ lRÃ,U 
>gËF:8=ÉRZGM lJ:TFZ SZJFDF\ VFjIM K[P

● JCLJ8L VG[ VF.8L >gËF:8=ÉRZo $( 
D<8LO\ÉXG lÝg8;" ;\Sl,T SZJFDF\ VFjIF K[ 
VG[ ;\:YFGF D]bI ;J"Z G[8JS"G[ H}GL Z[S 
l;:8DDF\YL VFW]lGS4 h05L CF>5ZSgJß0" 
>gËF:8=ÉRZ s f ;J"ZDF\ V5U|[0 SZJFDF\ HCI
VFjI]\ K[P

d. 
 

 5X]VF[GF z[Q9 :JF:yI ÝtI[GL VDFZL 
ÝlTAâTF VG[ AÔZGL pEZTL H~lZIFTMG[ 
wIFGDF\ ZFBLG[4 S\5GLV[ T[GF lJlXÚ gI]l8=XG 
s5MØ6f 5M8"OMl,IMGM lJ:TFZ ÉIM" K[P DFCL 0[ 
s!( DFR"4 Z_Z&f GF UÁZJXF/L VJ;Z[4 
5X] VFCFZ 5}ZSGF +6 ÝLlDID pt5FNGM 
jIF5FZL WMZ6[ ,MgR SZJFDF\ VFjIF CTFo

 VF p5ZF\T4 S\5GL ;eIM VG[ U|FCSMG[ 
U]6J¿FI]ÉT 5X]NF6 VG[ lDGZ, lDz6 5}Z]\ 
5F0JF4  äFZF lJlJW pt5FNS ;\U9GMG[ NDS
lJ:TFZvlJlXÚ s f lDGZ, area-specific
lDz6 ;%,FI SZJF4 ;eIMG[ 5X]lRlSt;F 
;[JFVF[ 5}ZL 5F0JF VG[ lJlJW TF,LD T[DH 
5C[, äFZF N}W pt5FNSMGL ÙDTF lGDF"6G[ 
ÝMt;FCG VF5JF ;lCTGL D}<IJlW"T ;[JFVF[ 
;TT 5}ZL 5F0[ K[P 

e. 

 ;%,FI R[.GDF\ YTM lJ,\A 38F0JF4 :YFlGS 
:TZ[ 5X]NF6 :8MSGM EZFJM V8SFJJF VG[ 
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lG6"IM VG[ VG]DFGM SZ[, K[ H[ jIFHAL 
VG[ ;DHNFZLEIF" K[ H[YL #!DL DFR"4 
Z_Z&GF ZMH 5}6" YI[, GF6F\SLI JØ" DF8[ 
T[DH T[ ;DIUF/F DF8[GF S\5GLGF GOF VG[ 
G]S;FGGM ;FRM VG[ lGQ5Ù bIF, VF5[¸

c) T[VF[V[ S\5GLGL ;\5Â¿VF[GL ;]ZÙF DF8[ VG[ 
K[TZÃ50L T[DH VgI VlGIlDTTFVF[ 
XMWLG [  N } Z  SZJF  VF VlWlGIDGL 
HMUJF.VF [G F  VG ]5F,GDF \  5IF "º 
V[SFpg8ÄU Z[SM0";GL Ô/J6L DF8[ IMuI 
VG[ 5IF"º ;\EF/ ZFB[, K[¸

d) T[VF[V[ VlJZT56GF VFWFZ[ #!DL DFR"4 
Z_Z&GF ZMH 5}6" YI[, GF6F\SLI JØ" 
DF8[GF JFlØ"S lC;FAM T{IFZ ÉIFÅ K[̧  VG[

e) T[VF[V[ TDFD ,FU] 50TF SFINFVF[GL 
HMUJF.VF[G]\ 5F,G ;]lGlüT SZJF IMuI 

Ý6F,LVF [ T{IFZ SZ[, K[ VG[ VFJL 
Ý6F,LVF[ 5IF"º K[ VG[ V;ZSFZS ZLT[ SFD 
SZ[ K[P 

 S\5GL VlWlGID4 Z_!#GF ÝSZ6  XXI-A
GL HMUJF.VF[ T[DH S\5GL VlWlGID4 
Z_!# V\TU"T ,FU] 50TL HMUJF.VF[ VG[ 
T[GF C[9/GF lGIDMG[ ;FY[ J\RF6[ ,[TF4 
GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& DF8[ !$DL JFlØ"S 
;FWFZ6 ;EFDF\ D[;;" ÝF>h JM8ZCFp; 
RF8"0" V[SFpg8g8Ÿ; V[,V[,5LGL lGD6}\SGL  
J{WFlGS VF[l08Z TZLS[ SZJFDF\ VFJL CTL 
H[DGM SFI"SF/ !5DL JFlØ"S ;FWFZ6 
;EFGF ;DF5G ;]WLGM K[P

 GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& DF8[GF VF[l08ZGF 
VC[JF,DF\ SM. lC;FAM ;A\lWT BFDL 
VYJF ÝlTS}/ l8\%56L ;FD[, GYLP VF[l08;[" 
S\5GLGF J{WFlGS VF[l08Z TZLS[ RF,] ZC[JF 
DF8[GL T[DGL IMuITF V\U[GL 5]lÚ H6FJL 
K[P

 ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 :8[rI]8ZL 
VF[l08;[" S\5GL VlWlGID4 Z_!#GL S,D 
!$#s!Zf C[9/ AM0"G[ S\5GLDF\ T[GF 
VlWSFZLVF [  VYJF SD"RFZLVF[  äFZF 
K[TZÃ50LGL SM.56 38GFVF[GM lZ5M8" 
SZ[, GYL S[ H[ lJUTMGM pÐ[B VF lZ5M8"DF\ 
SZJM H~ZL K[P

 lGIFDS D\0/ äFZF ÝF>; JM8ZCFp; RF8"0" 
V[SFpg8g8Ÿ; V[,V[,5LGL GF6F\SLI JØ" 
Z_Z&vZ* DF8[ J{WFlGS VF[l08Z TZLS[ 
lGI]ÉT SZJFGL E,FD6 SZJFDF\ VFJL K[4 
HM ;eIM !5DL JFlØ"S ;FWFZ6 ;EFDF\ 
T[DGL lGD6}\S SZX[ TM T[VF[ S\5GLGL !5DL 
JFlØ"S ;FWFZ6 ;EFGF ;DF5G YL !&DL 
JFlØ"S ;FWFZ6 ;EFGL ;DFlº ;]WL CMÛM 
;\EF/X[P

 l GI FDS  D \ 0/ äF Z F  GF6F \S LI  JØ " 
Z_Z5vZ& DF8 [4  S \5GL VlWlGID4 
Z_!#GL S,D #*( DF \  NXF "J [, ZF
HMUJF. T[DH T[ V\TU"T 30FI[,F GLlT 



lGIDM D]HA lGIFDS D\0/ äFZF RSM 
V[:8I]]8 Sg;<8ÄU ÝF>J[8 l,lD8[04 RF8"0" 
V[SFpg8g8Ÿ;4 D]\A.GL S\5GLGF VF\TlZS 
VF[l08;" TZLS[ lGD6}\S SZJFDF\ VFJL CTLP 
VF\TlZS VF[l08;[" VFBF JØ" NZlDIFG 
TDFD SFI"SFZL Ù[+MDF\ lJ:T'T VF[l08 SZL 
T[GM VC[JF, AM0"G[ ;]5ZT SZ[, CTMP 

 ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG SFDULZLDF\ 
SM. GM\W5F+ lJ;\UTTF HMJF D/L GYLP   

 S\5GLGL ;LV[;VFZ 5C[, VG[ ÝJ'Â¿VF[4 
S\5GL s;LV[;VFZf lGIDM4 Z_!$  ;FY[ 
JF\RJFDF\ VFJTF SFINFGL S,D !#5 GL 
H~lZIFTM ;FY[ ;];\UT K[P;DLÙF C[9/GF 
JØ" NZlDIFG S\5GL äFZF ;LV[;VFZ GLlT 
VG[ ;LV[;VFZ ÝJ'Â¿VF[ 5Z CFY WZJFDF\ 
VFJ[,L 5C[,MGL ;\lÙº ~5Z[BF S\5GLGL 
;LV[;VFZ GLlT4 S \5GLGL J[A;F>8 
https://www.maahimilk.com/Member
s/CSR-Policy 5Z p5,aW K[P

 S\5GLh s;LV[;VFZf lGIDM4 Z_!$ VG[ 
S\5GLh sV[SFpg8Ÿ;f lGIDM4 Z_!$G[ ;FY[ 
J\RF6[ ,[TF T[DH ;DIF\TZ[ YTF\ O[ZOFZG[ 

 S\5GLV[ DFT'tJ ,FE VlWlGID4 !_&! 
GL ;\A\lWT HMUJF.VF[G]\ 5F,G ÉI]Å K[P

 S\5GL VlWlGID4 Z_!#GL S,D *# VG[ 
S\5GLh sV[É;[%8g; VF[O l05Mlh8f lGIDM4 
Z_!$ GL HMUJF.G[ ;FY[ J\RF6[ ,[TF TYF 
;DIF\TZ[ T[DF\ YTF O[ZOFZ V\TU"T S\5GLV[ 
SM. YF56M :JLSFZ[, GYL S[ ZLgI] SZ[, GYLP

wIFGDF\ ,[TF T[ V\TU"TGL lJUT VCÄ 
5lZlXÚ  TZLS[ NXF"J[, K[P – A

 
 S\5GLh sSM:8 Z[SM0"; V[g0 VF[l08f 

VD[g0[0 Z]<;4 Z_!$GL HMUJF. D]HA 
S\5GLG[ SM:8 VF[l08 ,FU] 50T]\ GYLP

 S\5GLDF\ SFD SZTL NZ[S DlC,FVF[GL 
UlZDF Ô/JJF DF8[ S\5GL ;\5}6"56[ 
ÝlTAâ K[ T[DH SM.56 ÔTLI N]jI"JCFZ 
;FD[ ;CGXL,TF G NFBJJFGL GLlT WZFJ[ 
K[P ÔTLI ;TFD6L lJZMWL GLlT SFDGF :Y/[ 
DlC,FVF[GL ÔTLI ;TFD6L ;FD[ ZÙ6 VG[ 
VFJL OlZIFNMGF lGZFSZ6 ÝNFG SZ[ K[P 
S\5GLGL GLlT SFI":Y/[ DlC,FVF[GL ÔTLI 
;TFD6L slGJFZ64 lGØ[W VG[ OlZIFNf 
VlWlGID4 Z_!# VG[ T[GF C[9/ 30JFDF\ 
VFJ [, lGIDMGL H~lZIFTM VG];FZ 
AGFJ[,L K[P 

 GF6F\SLI JQF" Z_Z5vZ& NZlDIFG D/[,L 
OlZIFNMG]\ lGJ[NG4 lGSF, SZFI[, VG[ AFSL 
ZC[,L OlZIFNM GLR[ D]HA ZH} SZJFDF\ VFJL 
K[P

 S\5GL VlWlGID4 Z_!#GL S,D !(&GL 
HMUJF. V\TU"T S\5GLV[ SM. ,MG VF5[, 
GYL4 T[DH  SM. U[Z\8L VYJF ÔDLGULZL 
56 VF5[, GYLP 

 S\5GL .Âg:88–]8 VF[O S\5GL ;[Ê[8ZLh VF[O 
.Âg0IF äFZF ÔZL SZFI[,F ;[Ê[8ZLI, 
:8Fg00Ÿ;"GL ,FU] 50TL HMUJF.VF[G]\ 5F,G 
SZ[ K[P

JØ"DF\ D/[,L ÔTLI ;TFD6LGL OlZIFNMGL ;\bIF X}gI  
JØ" NZlDIFG lGSF, SZFI[,L OlZIFNMGL ;\bIF X}gI 
G[J]\ lNJ;YL JW] ;DIYL 50TZ S[;MGL ;\bIF X}gI 



 ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG ;\A\lWT 5ÙM 
;FY[ S\5GL äFZF SZJFDF\ VFJ[,F TDFD SZFZ 
q jIJ:YF q jIJCFZ V[ ;FDFgI W\WFSLI 
SFDULZL V\TU"T H SZJFDF\ VFJ[, K[ VG[ 
A\G[ 5ÙM :JT\+TFGF WMZ6 sVFd;" ,[\Y 
A[lh;f 5Z VG[ SFINFGL HMUJF.VF[GF 
;\NE"GF VFWFZ[ SZJFDF\ VFJ[, K[P  S\5GL 
äFZF ÝDM8ZM4 lGIFDSM4 D]bI jIJ:YF5S 
SD"RFZLVF[ VYJF VgI lGI]ÉT jIÂÉTVF[ 
;FY[ EÁlTS56[ SM. GM\W5F+ ;A\lWT 5Ù 
jIJCFZM SZ[, GYL S[ H[ ;\ElJT ZLT[ 
S\5GLGF lCT ;FY[ ;\3Ø" WZFJTF CMIP 
JW]DF\4 JØ" NZdIFG4 S\5GL äFZF ;\A\lWT 
5ÙM ;FY[ ÝDF6DF\ DM8F ÝDF6DF\ U6FI 
T[JF SM.56 SZFZ q jIJ:YF q jIJCFZ 
SZJFDF\ VFJ[, GYL S[ H[ S\5GL VlWlGIDGL 
S,D !#$s#fsV[Rf4 S,D !(( T[DH 
S\5GLh sV[SFpg8f Z],4 Z_!$GF Z], 
(sZfDF\ NXF"J[, HMUJF. G[ ;FY[ J\RF6[ 
,[TF OMD" G\ vZDF\ H6FJJL H~ZL CMIP AOC
5lZlXÚ P – B

 S\5GL DFG[ K[ S[ AC[TZ ;\RF,G DF8[ VF\TlZS 
lGI\+6 V[ 5}J" H~ZLIFT K[ VG[ W\WFSLI 
IMHGFVF[GM p5IMU RSF;6L VG[ ;\T]l,T 
DF/BFDF \  YJM HM.V[P S \5GL 5F;[ 
;\;FWGMGF V;ZSFZS p5IMU4 SFDULZLDF\ 
SFI"ÙDTF4 GF6F\SLI VC[JF, VG[ lJlJW 
lGIDM VG[ lGIDGMG]\ 5F,G SZJF VG[ 
;\:YFGF lJSF;GL UlT VG[ SFDULZLGF 
JWTF Ù[+MG[ wIFGDF\ ZFBLG[ IMuI VF\TlZS 
GF6F\SLI lGI\+6 Ý6F,LVF[ VG[ ÝlÊIFVF[ 
K[P

 S\5GL VlWlGID4 Z_!# GL S,D #*(  ZF
D]HA4 S\5GLV[  V[:8I]8 Sg;<8ÄU RSM
ÝF>J[8 l,lD8[04 RF8"0" V[SFpg8g8Ÿ;4 
D] \A.GL VF\TlZS VF[l08;" TZLS[ JØ" 

Z_Z&vZ* DF8[ 5]GolGD6}\S SZJFDF\ VFJL 
K[P VF\TlZS VF[l08;" :JT\+56[ VFBF JØ" 
NZlDIFG TDFD SFI"SFZL Ù[+DF\ lJ:T'T 
VF[l08 SZX[ VG[ T[GM VC[JF, AM0"G[ ;]5ZT 
SZX[P

 S\5GL h05L O[ZOFZM ;FY[ VÂ:YZ VG[ 
VlGlüT N]lGIFDF\ SFI"ZT K[P VF O[ZOFZM 
S\5GLGF pÛ[XMG[ pÔUZ SZTL TSM VG[ 
VlGlüTTFVF[G]\ lDz6 WZFJ[ K[P S\5GL 
VlWlGID4 Z_!# GL S,D !#$s#fs fG[ n
VG],ÙLG[4 AM0" äFZF HMBD ;\RF,G GLlT 
AGFJJFDF\ VFJL K[P S\5GL 5F;[ HMBD 
jIJ:YF5GG]\ V[S lJ:T'T DF/B]\ K[4 H[ 
HMBDMG[ VF[/BJF4 T[G]\ D}<IF\SG SZJF VG[ 
T[G[ IMuI ZLT[ 38F0JF DF8[ ;ÙD AGFJJFGF 
pÛ[xIYL T{IFZ SZJFDF\ VFjI]\ K[P

 V F 5 6 L  S \ 5 G L  D ] b I  H M B DM  VG [ 
VlGlüTTFVF[ S[ H[ T[GF jI}CFtDS pÛ[xIMG[ 
CF\;, SZJFGL T[GL ÙDTFG[ V;Z SZL XS[ 
T[GF 5Z N[BZ[B ZFB[ K[ VG[ T[G]\ ;\RF,G SZ[ 
K[P S\5GLGF 4 ;\:YFSLI DF/B]\4 SOPs
jIJ:YF5G Ý6F,LVF[4 VFRFZ ;\lCTF4 
GLlTVF[ VG[ D}<IM V[S;FY[ S\5GL S[JL ZLT[ 
T[GM jIJ;FI SZ[ K[ VG[ ;\S/FI[, HMBDMG]\ 
;\RF,G SZ[ K[ T[ lGI\Â+T SZ[ K[P lGIlDT 
T5F; VG[ D}<IF\SG äFZF jIJ;FIG]\ HMBD 
DC¿D CN ;]WL VF[/BL XSFI K[ VG[ T[YL 
;DI;Z ;]WFZFtDS 5U,F\ ,. XSFI K[P 
S\5GL DFG[ K[ S[ HMBDMG]\ ;\RF,G SZJFYL 
DC¿D J/TZ D[/JJFDF\ DNN D/[ K[P

 S \5GL jIJ;FlIS SFDULZLGF G {lTS4 
ÝFDFl6S VG[ SFG}GL VFRZ6GF prRTD 
WMZ6MG]\ 5F,G SZJF ÝlTAâ K[P S\5GLh 
V[É8GL S,D !** s)f GL HMUJF.VF[ 
VgJI[ S\5GL äFZF S\5GLGF l0Z[É8Z VG[ 
SD"RFZLVF[ DF8[ lJÒ, lDS[lGhD 5Ml,;L 
:YFl5T SZJFDF\ VFJL K[P VF 5Ml,;L 



S \ 5 G L G L  J [ A ; F > 8  h t t p s : / / 
www.maahimilk.com/ Members/ 
Vigil-Mechanism-Policy 5Z p5,aW 
K[P

 S\5GL éÔ" ;\ZÙ6 VG[ 5IF"JZ6 ;\ZÙ6 
SFI"JFCL DF8[ ÝlTAâ K[P S\5GL VlWlGID4 
Z_!#GL S,D !#$s#fsV[Df T[DH 
S\5GLh sV[SFpg8;f ~<;4 Z_!$ VG[ 
R[%8Z  GL HMUJF.G[  ;FY[ J\RF6[ XXI-A
,[TF T[ V\TU"TGL lJUT H[JL S[  éÔ" 
;\ZÙ64 5IF"JZ6LI ;\ZÙ64 8[SGM,MÒ 
VJXMØ6 VG[ lJN[XL D]ãF VFJS TYF 
BR"GL lJUTM 5lZlXÚ  DF\ VF5JFDF\ – C
VFJ[, K[P

 S \ 5 G L h  V [ É 8 G L  S , D  ) Z s # f 4 
!#$s#fsVf VG[ S\5GLsD[G[HD[g8 VG[ 
V[0lDlG:8=[XGf ~<;4 Z_!$GL HMUJF.G[ 
;FY[ J\RF6[ ,[TF V[gI]V, lZ8G" VCL 
NXF"J[, J[A l,gS DFZOT[ ÝFº SZL XSFX[4 
J [ A v  l , g S  h t t p s : / / w w w . 
maahimilk.com/Members/Annual-
Return. 

 lGIDGSFZM4 VNF,TM4 l8=aI]G<; äFZF 
SM.56 GM\W5F+ EÁlTS VF[0"Z SZJFDF\ 

VFjIM GYL S[ H[ S\5GLGF SFIM"G[ V;Z SZ[ S[ 
S\5GLGL ElJQIGL SFDULZLG[ V;Z SZ[P

 ;DLÙF C[9/GF JØ" NZlDIFG4 S\5GL äFZF 
VYJF S\5GL lJZ]â SM. SFI"JFCL NFB, 
SZJFDF\ VFJL G CTL4 H[ >g;M,Jg;L V[g0 
A[gÊ%;L4 VlWlGID Z_!& C[9/4 ;]WFZ[,F 
HMUJF. D]HA4 ZFÚ=LI S\5GL SFINF 
l8=aI]G, VYJF VgI VNF,TM ;DÙ 5[Âg0\U 
CMIP

 AM0" VF[O l0Z[É8;" TDFD :TZ[ SD"RFZLVF[G[ 
T[DGL ;BT DC[GT4 ;D5"6 VG[ ÝlTAâTF 
DF8[ T[DGL ÝX\;F SZ[ K[P SD"RFZLVF[GF 
pt;FC VG[ VlJZT ÝIF;MV[ S\5GLG[ V[S 
;LDFlRgC ~5L SFI" SZJFDF\ ;ÙD AGFJL 
K[P

 lGI FDS D \ 0/ ;eIM4  G [XG, 0 [Z L 
0[J,5D[g8 AM0"4 V[G0L0LAL 0[ZL ;lJ";Lh4 
DWZ 0[ZL Ë]8 V[g0 J[Ò8[A, ÝF.J[8 
l,lD8[04 U|FCSM4 ;%,FI;"4 l0:8=LaI]8;"4 
8=Fg;5M8;"4 ;CFISM4 A[gS;" VG[ VgI 
lCTWFZSM TZOYL ÝFº YI[, ;TT ;DY"G 
AN, 5MTFGM VFEFZ jIÉT SZ[ K[P 

Sd/-



 S \5GLGL  ;LV [;VFZ  GL lTGM pÛ [ xI 
,FEFYL"VF[GF ÒJGDF\ VY"5}6" VG[ SFIDL 
V;Z éEL SZJFGM K[P S\5GL AF/SM4 I]JFGM4 
DlC,FVF[ VG[  l;DF\T JU" DF8[ VY"5}6" :TZ[ 
;DFG VG[ ;DFlJÚ DFUM" AGFJJF DF8[ 
ÝlTAâ K[P  jIF5FZL 5|YFVMGL ;FY[4 8SFp
S\5GL 5IF"JZ64 ;FDFlHS VFJxISTFVF[ 
VG[ T[GL VF;5F;GF ;D]NFIM 5Z wIFG 
S[ÂgãT SZL ZCL K[P

 >ÂrKT wI[I CF\;, SZJF DF8[ S\5GL T[GF 
;\;FWGMG[ VG[S HuIFV[ DIF"lNT DF+FDF\ 
JF5ZJFGL HuIFV[ T[G[ RMÞ; jI]CFtDS 
Ù[+MDF\ OF/J6L SZ[ K[P S\5GLGL ;LV[;VFZ 
GLlTDF\ S\5GL VlWlGID4 Z_!# GF lX0–], 
VII DF\ ;FD[, CMI V[JL ÝJ'Â¿VF[GM ;DFJ[X 
YFI K[P 5|FYlDSTF VF5JFGL VF GLlT ÛJFZF4 
DFCL  G]\ D]bI wIFG VFÒlJSF (Maahi)
pgGTLSZ64 lX1F64 SF{X<I :JvZMHUFZ4 
5IF"JZ6 ;\Z1F64 5X] VFZMuI;\EF/ VG[ 
AM0" ÛJFZF ;DIF\TZ[ D\H}Z SZFI[,F VgI 
5|MH[S8; 5Z ZC[,\] K[P

lGIFDSG]\ GFD

zL lJHIEF. VZEDEF. VM0[NZF
0MP ÒuG[XS]DFZ ULZLXEF. XFC
zL V,MS S]DFZ U]%TF

CMNŸM

VwI1F VG[ lGIFDS
;eI4 S]X/ lGIFDS
;eI4 D]bI SFI" 5F,S
VG[ lGIFDS

JQF" NZdIFG IMHFI[,L
;lDlTGL CSR 

A[9SMGL ;\bIF
!
!
!

JQF" NZdIFG 
 ;lDlTGL CFHZL CSR

;EFVMGL ;\bIF
!
!
!

 https://www.maahimilk.com/Members
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HM CF4 TM pt5FlNTqD[/J[, D}0LUT V:ÉIFDTMGL  ;\bIF NFB, SZMo ,FU] 50T]\ GYL 
 GF6F\SLI JØ"DF\ SM5M"Z[8 ;MlXI, lZ:5MÂg;lAl,8L s f GL BRF"I[,L ZSD äFZF VF ÝSFZ[ CSR

pt5FlNT VYJF D[/J[, V:ÉIFDTsTMf ;\A\lWT lJUTM ZH} SZMo

Sd/- Sd/-

(Unspent) CSR

(Unspent) 
CSR 

VII

CSR

CSR

NIL

ZSD
s~FPf

8=Fg;OZGL
TFZLB



AOC

Sd/-



A
 S\5GL V[lGD, OL0 V[g0 gI]l8=XG I]lG8 

s f %,Fg84 A<S lD<S S],;" s f4 AFNU BMCs
lRÃ,U ;[g8;" s f VG[ lD<S 5]Ã,U CCs
5M.g8Ÿ; s f ;lCTGF T[GF TDFD MPPs
VF [5Z [XG, CADF \  éÔ"  ARFJJFGL 
DCtJ5}6" H~lZIFT ÝtI[ B}A H ;EFG K[P 
DFCL VnTG VF [8MD [XG V5GFJLG [ 4 
8[SGM,MÒS, O[ZOFZM ,FU] SZLG[ VG[ T[GL 
N{lGS SFDULZLDF\ GJLGLSZ6LI éÔ" àMTMG[ 
VFÊDS ZLT[ ;F\S/LG[ éÔ" J5ZFXG[ z[Q9 
AGFJJF DF8[ ;TT ÝIF; SZ[ K[P

I
II

●  U|LG V[GÒ" 
V5GFJJF4 SFA"G O}8lÝg8 38F0JF VG[ 
GJLGLSZ6LI  ;\;FWGMGF SFI"ÙD p5IMU 
ÝtI[GL ÝlTAâTFGF EFU~5[4 GF6F\SLI JØ" 
Z_Z5vZ& NZlDIFG JW] A[ SFRF N}WGF 
lRÃ,U ;[g8;" BFT[ ;M,FZ 5FJZ HGZ[XG 
l;:8d; ;O/TF5}J"S SFI"ZT SZJFDF\ VFJL 
CTLP VF GJF :YF5GM ;FY[4 SFRF N}WGF 
lRÃ,U ;[g8;" VG[  %,Fg8DF\ ;FD}lCS AFNU
;M,FZ éÔ" pt5FNG GF6F\SLI JØ"GF V\T 
;]WLDF\ VFXZ[ !5P$! ,FB  sI]lG8f G[ kWh
J8FJL UI]\ K[P VF 5lZJT"G[ 5Z\5ZFUT U|L0 
JLH/L 5ZGL lGE"ZTF GM\W5F+ ZLT[ 38F0L K[4 
;\RF,G BR"DF\ 38F0M ÉIM" K[ VG[ 0[ZL 
SFDULZLG]\ 8SFp5ª\ s f JWFI]"\  sustainability
K[P

● 
SFRF N}WGL U]6J¿F ;]WFZJF VG[ 

SM<0 R[.GG[ DHA}T SZJF DF8[4 S]lTIF6F VG[ 
EFJGUZ BFT[ VnTG V[DMlGIFvVFWFlZT 
>g:8g8 lD<S lRÃ,U I]lG8Ÿ; SFI"ZT SZJFDF\ 
VFjIF CTFP V[DMlGIF Z[lËHZ[XG 8[SGM,MÒ 

5Z\5ZFUT S'Â+D Z[lËHZg8Ÿ;GL T],GFDF\ z[Q9 
YDM"0FIG[lDS SFI"ÙDTF VG[ GM\W5F+ ZLT[ 
VF[KM éÔ" J5ZFX ÝNFG SZ[ K[P VF l;:8D 
N}WG[ h05YL 9\0]\ SZJFG]\ ;]lGlüT SZ[ K[P 
A[É8[lZIFGL J'lâ V8SFJ[ K[ VG[ VF56L G[8 
SFA"G O}8lÝg8 38F0[ K[P

●  5FZNlX"TF 
VG[ VF[5Z[XG, VFtDlGE"ZTF JWFZJF DF8[4 
G[XG, ÝMU|FD OMZ 0[ZL 0[J,5D[g8 s f NPDD
C[9/ JW] *__ ;M,FZv;\RFl,T VF[8MD[l8S 
lD<S S,[ÉXG l;:8d; s f J;FJJFDF\ AMCS
VFJL K[P VF56F U|FDL6 N}W V[S+LSZ6 
>gËF:8=ÉRZDF\ ;M,FZ 5FJZGF ;\S,GYL 
5Z\5ZFUT JLH J5ZFX V;ZSFZS ZLT[ 38[ 
K [ 4  ßIFZ [  prR 0 [8 F VB\ l0TTF VG [ 
U|L0v:JT\+ VF[5Z[XG, lJ`J;GLITF 
;]lGlüT YFI K[P

●  
pGF/FGF JWTF HTF TF5DFG VG[ S}Ã,U 
SFI"ÙDTF 5Z T[GL ;LWL V;ZG[ wIFGDF\ 
ZFBLG[4 jI}CFtDS  ;[g8;" 5Z lJ:T'T BMC
CL8 8 =Fg;OZ ;5F8L WZFJTF Z_ GJF 
CF.vS[5[l;8L Z[lËHZ[XG Sg0[g;Z I]lG8Ÿ; 
:YFl5T SZJFDF\ VFjIF CTFP VF >gËF:8=ÉRZ 
V5U|[0 CL8 lZH[ÉXGG[ ;Z/ AGFJ[ K[4 
SMdÝ[;Z 5Z éÔ"GM AMH 38F0[ K[4 JLH 
J5ZFX VF[KM SZ[ K[ VG[ pGF/FGF 5LS ;DI 
NZlDIFG Â:YZ4 prR :TZLI lD<S lRÃ,U 
SFDULZLGL U[Z\8L VF5[ K[P

IIP  
 :JrK éÔ" G[8JS"4 éÔ"vSFI"ÙD Z[lËHZ[XG 

VG[ l0lH8F.hŸ0 S,[ÉXG Ý6F,LVF[GF 
;]D[/EI]\" VD,LSZ6YL DF5L XSFI T[JF 
SFDULZL VG[ 5IF"JZ6LI ,FEM ÝFº YIF K[o

- 5Z\5ZFUT YD",qU|L0 éÔ" 5ZGL lGE"ZTFDF\ 
VG[ T[G[ ;\A\lWT U|LGCFp; U[;GF pt;H"GDF\ 
GM\W5F+ 38F0MP

M XXI-A



- TDFD U|FDL6 N}W lRÃ,U VG[ V[S+LSZ6 
S[gãM 5Z éÔ" SFI"ÙDTFGF WMZ6M prR :TZ[ 
5CM\rIFP

- N}W 9\0]\ YJFGF ;DIUF/FDF\ 38F0M4 H[GFYL 
àMT 5Z H SFRF N}WGL z[Q9 U]6J¿F Ô/JL 
XSFIP

- D]bI \RF,G4 I]l8l,8L sJLHv5F6Lf VG[ ;
Ô/J6L BR"DF\ 38F0MP

- N}W ;\5FNG ÝlÊIFDF\ JW[,L 5FZNlX"TF4 
ZLV,v8F>D 8=[;[lAl,8L sE}TSF/GL lJUTM 
Ô6JFGL ÙDTFf VG[ ;\5}6" 0[8F RMS;F.P

- 5IF"JZ6LI ;\T],G Ô/JL ZFBLG[ ElJQIGL 
ÝUlTG[ 8[SM VF5JF ;ÙD4 VFAMCJFv 
VG]S}/ 0[ZL GL :YF5GFPDF/BF

III. 
 GF6F\SLI JØ" Z_Z5vZ& NZlDIFG4 S\5GLV[ 

éÔ" ;\ZÙ6 8[SGM,MÒ VG[ 5]GoÝF%I éÔ" 
;FWGMGL BZLNL T[DH :YF5GF DF8[ BF; 
SZLG[ ~P Z!$P#5 ,FB G]\ D}0L ZMSF6 ÉI]Å K[P

 DFCL S]NZTL >SMl;:8DG]\ ZÙ6 SZJF4 
VF {nMlUS ÝN}Ø6 ZMSJF VG[ T \N ]Z:T 
5IF"JZ6LI ;\T],G Ô/JJFGF 5FIFGF l;âF\T 
5Z SFD SZ[ K[P

 TDFD pnMUvlJlXÚ 5IF"JZ6LI SFINFVF[4 
J{WFlGS ;]ZÙF VFN[XM VG[ ÝN}Ø6 lGI\+6 
lGIDMGF R ]:T 5F,G p5ZF \T4 S \5GL 
5IF"JZ6LI ;\ZÙ6 DF8[ ;lÊI56[ G[T'tJ 5}Z]\ 
5F0[ K[P GM\WGLI K[ S[4 DFCLV[ T[GL V[É;8[g0[0 
ÝM0–};Z lZ:5MÂg;lAl,8L s f Ë[DJS"G[ EPR
;O/TF5}J"S }SL K[4 H[GF V\TU"T VD,DF\ D
5IF"JZ6 5Z %,FÂ:8SGL GSFZFtDS V;ZMG[ 
38F0JF DF8[ U|FCS %,FÂ:8S SRZFGM jIJÂ:YT 
Z L T [  V [ S + L S Z 6 4  Ý M ; [ Ã ; U  V G [ 
HJFANFZL5}J"S lGSF, SZJFDF\ VFJ[ K[P H[YL 
5IF"JZ6 5ZGF %,F:8LS O}8 l5|g8G[ W8F0JFDF\ 
DNN D/[P

 S\5GL T[GF AC]:TZLI SFDULZLGF lJlJW 
DF/BFDF\ l0lH8, 8=Fg;OMD["XGG[ ;lÊI56[ 
ÝMt;FCG VF5[ K[P

 VF[8MD[8[0 ÝM;[Ã;U4 CF0"J[Z ;\S,G VG[ 0[8F 
V[GFl,l8É; >SMl;:8DDF\ ,lÙT ZMSF6M 
äFZF4 S\5GLV[ VF[5Z[XG, SFI"ÙDTFDF\ 
GM\W5F+ JWFZM ÉIM" K[4 pt5FNGGL U]6J¿F 
;]WFZL K[ VG[ ;%,FI R[.GGL 8SFpÙDTFDF\ 
DHA}TF. ÝFº SZL K[P
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;\5FNGDF\ VF[8MD[8[0 l0lH8, ;FWGMG] \ 
; \ S,G4  ZLV,v8F>D ;%,FI R [.G 
V[ l%,S [Xg; VG [ VnTG DF/BFSLI 
;]WFZFVM sH[D S[ V[DMlGIFvVFWFlZT 
lRÃ,U l;:8d; VG[ l0lH8, AMCS 
G[8JÉ;"fP

●  VF[5Z[XG, ÙDTFDF\ JWFZM4 
,MlHÂ:8S, lJ,\ADF\ 38F0M4 >gJ[g8ZL BR"G]\ 
;Z/LSZ6 VG[ DHA}T U]6J¿F lGI\+6GF 
DF5N\0MP

●  S \5GLGL D]bI 
SFDULZLVF[ :JN[XL ZLT[ ;\RFl,T YFI K[ VG[ 
T[DF\ lJN[XL 8[SGM,MÒGL SM. BF; S[ GM\W5F+ 
VFIFTGL H~Z GYLP  TDFD :YFl5T 
Ý6F,LVF[G]\ ;\RF,G VG[ HM0F6 :YFlGS 
VF[5Z[XG, DF/BFDF\ H V;ZSFZS ZLT[ 
SZJFDF\ VFJ[ K[P

 JØ" NZlDIFG lJN[XL D]ãF VFJS VG[ BR"GL 
 lJUTM GLR[ D]HA K[P
  lJN[XL D]ãF VFJS  ~P ZP#   ,FB 5
 s  fUSD Z*!&P5$
   lJN[XL D]ãF BR"  X}gI
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(vi)

V[OP lC;FAMGL Ô/J6L VG[ T[GL ;FY[ HM0FI[,L 
VgI AFATMGF ;\NE"DF\4 OSZF ! sV[Rfs f # vi
C[9/ lZ5M8LÅU 5Z p5ZGF OSZF ! sALf DF\ #
VDFZL l8%56LVM[GM ;\NE" VF5JFDF\ VFJ[ 
K[P

i.

ii.

iii.

iv. (a)

b



c

a b

v.

 GF6F\SLI lGJ[NGMGL GM\W #Z DF\ H6FjIF 
D]HA4 S\5GLGF AM0" VF[O l0Z[É8;[" JØ" DF8[ 
V\lTD l0lJ0g0GM Ý:TFJ D}ÉIM K[4 H[ 
VFUFDL JFlØ"S ;FDFgI ;EFDF\ ;eIMGL 
D\H}ZLG[ VFWLG K[P ÔC[Z SZFI[, l0lJ0g0 
SFINFGL S,D !Z# VG];FZ K[P

vi.

v
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(UDIN : 26094549YWQPAA4040)
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(ii)

JØ" NZlDIFG4 S\5GLG[ RF,] V:ÉIFDTM 
GL ÔDLGULZLGF VFWFZ[ A[\SM TZOYL V[S\NZ[ 
~FP 5 SZM0YL JW]GL JlSÅU S[l58, DIF"NF 
D\H}Z SZJFDF\ VFJL K[P S\5GLV[ VFJL A[\SM 
;DÙ Â+DFl;S lZ8G" VYJF lGJ[NGM OF>, 
ÉIF" K[4 H[ VMl08 G YI[,F RM50F ;FY[ D[/ 
BFTF GYL4 T[D KTF\ A[\SMG[ ÔC[Z SZ[,L ZSDM 
VG[ VMl08 G YI[,F RM50F D]HAGL ZSDM 
JrR[GF VFJF TOFJTM4 H[ GLR[ VF5[,F 
SMÚSDF\ NXF"jIF K[4 T[G[ ;ZEZqD[/JL ,[JFDF\  
VFjIF K[ sGF6FSLI 5+SMGL GM\W s fs f 35 b ii
56 H]VMfP
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l+DFl;S
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ZSD

s~FP ,FBDF\f

&4)Z#P&!

TOFJTGL
ZSD

s~FP ,FBDF\f
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DCtJGF 
TOFJTG]\ SFZ6

GF6FSLI VFBZL
5|lS|IF JBT[ YI[,F

;DFIMHGMq
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SFZ6[ VF TOFJT K[P



( i i i )

(iii), (iii)(a), (iii)(b), 
(iii)(c), (iii)(d), (iii)(e)  (iii)(f)

(iv)

iv

(v)

T[YL4 VF[0"ZGL S,D #s f v
C[9/G]\ lZ5Ml8ÅU S\5GLG[ ,FU] 50T\] GYLP

(vi)

3(vi)

(vii)

(viii) VFJSJ[ZF VlWlGID4 !)&! C[9/ SZ 
VFSFZ6LVF[DF\ JØ" NZlDIFG ;Zg0Z 
SZJFDF\ VFJ[, VYJF VFJS TZLS[ ÔC[Z 
SZJFDF\ VFJ[, V[JF SM. jIJCFZM GYL S[ H[ 
lC;FAL RM50FDF\ GM\WFI[, G CMIP

(ix) (a) S \5GLV[ JØ" NZlDIFG SM.56 
lWZF6STF"G[ ,MG VYJF pWFZGL R]SJ6LDF\ 
VYJF T[GF 5ZGF jIFHGL R]SJ6LDF\ 

l0OM<8 SIFÅ GYLP
  VDFZF VM0L8 5|M;LhZ GF VFWFZ[ VD[ (b)

H6FJLV[ KLV[ S[4 S\5GLG[ SM.56 A[\S 
VYJF GF6\FSLI ;\:YF VYJF ;ZSFZ 
VYJF SM.56 ;ZSFZL ;¿F äFZF lJ,O], 
l0OM<8Z ÔC[Z SZJFDF\ VFJL GYLP

  S\5GLV[ SM. 8D" ,MG D[/JL GYLP T[YL (c)
VM0"ZGL S,D C[9/ lZ5M8L"\U 3(ix)(c) 
S\5GLG[ ,FU] 50T\] GYLP

  VDG[ VF5JFDF\ VFJ[,L DFlCTL VG[ (d)
B],F;FVF[ T[DH VDFZF äFZF SZJFDF\ 
VFJ[,L 5|lÊIFVF[ VG];FZ4 VG[ S\5GLGF 
GF6F\SLI lGJ[NGMGL V[S\NZ T5F; 5Z4 VD[ 
VC[JF, VF5LV[ KLV[ S[ S\5GL äFZF 8}\SF 
UF/FGF WMZ6[ V[SœF SZFI[,F SM.56 
E\0M/GM p5IMU ,F\AFvUF/FGF C[T] DF8[ 
SZJFDF\ VFjIM GYLP

  VDG[ VF5JFDF\ VFJ[,L DFlCTL VG[ (e)
;DH}TLVF[ VG[ VDFZF äFZF SZJFDF\ 
VFJ[,L SFI"JFCL VG];FZ4 VD[ Ô6 SZLV[ 
KLV[ S[ S\5GL 5F;[ JØ" NZlDIFG SM. 
5[8FS\5GLVF[4 ;\I ]ÉT ;FC;M VYJF 
;CIMUL S\5GLVF[ G CTLP T[YL VM0"ZGL 
S,D C[9/ lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU]  3(ix)(e) 
50T] GYLP

  VDG[ VF5JFDF\ VFJ[,L DFlCTL VG[ (f)
;DH}TLVF[ VG[ VDFZF äFZF SZJFDF\ 
VFJ[,L SFI"JFCL VG];FZ4 VD[ Ô6 SZLV[ 
KLV[ S[ S\5GL 5F;[ JØ" NZlDIFG SM. 
5[8FS\5GLVF[4 ;\I ]ÉT ;FC;M VYJF 
;CIMUL S\5GLVF[ G CTLP T[YL VM0"ZGL 
S,D C[9/ lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU]  3(ix)(f) 
50T] GYLP

(x) (a)  S\5GLV[ JØ" NZlDIFG 5|FZ\lES ÔC[Z 
VF[OZ VYJF JWFZFGL ÔC[Z VF[OZ s0[8 
;FWGM ;lCTf äFZF GF6F\ V[SœF SIF" GYL 
VG[ T[YL VF[0"ZGL S,Dv#s fs f C[9/ x a
Ô6 SZJL ,FU] 50TL GYLP

  JØ" NZlDIFG4 S\5GLV[ X[ZGL SM. (b)
5| [OZÂgXI, OF/J6L VYJF BFGUL 
%,[;D[g8 VYJF ;\5}6"4 VF\lXS VG[ 
J{SÂ<5S ZLT[ SgJl8"A, l0A[gR;" ÔZL SIF" 
GYL VG[ T[YL VF[0"ZGL S,Dv#s fs f x b
C[9/ lZ5M8L"\U ,FU] 50T]\ GYLP

(xi) (a) EFZTDF\ ;FDFgI ZLT[ :JLS'T VF[l08ÄU 
5|YFVF[ VG];FZ CFY WZJFDF\ VFJ[, S\5GL 
GF lC;FAL 5]:TSM VG[ Z[SM0"GL VDFZL 



T5F; NZlDIFG VG[ VDG[ VF5JFDF\ 
VFJ[,L DFlCTL VG[ ;DH}TLVF[ VG];FZ4 
JØ" NZlDIFG VDFZL 5F;[ SM. 56 NFB,M 
Ô[JF D?IM GYL S[ H[DF\ S\5GL äFZF VYJF 
S\5GL 5Z SM. GM\W5FœF K[TZl5\0L GM\WJFDF\ 
VFJL CM. VYJF T[GL Ô6 SZJFDF\ VFJL 
CM.4 VYJF D[G[HD[g8 äFZF VDG[ VFJF 
SM. S[;GL Ô6 SZJFDF\ VFJL GYLP

 (b) EFZTDF\ ;FDFgI ZLT[ :JLS'T VF[l08ÄU 
5|YFVF[ VG];FZ CFY WZJFDF\ VFJ[, 
S\5GLGF lC;FAL 5]:TSM VG[ Z[SM0"GL 
VDFZL T5F; NZlDIFG VG[ VDG[ 
VF5JFDF\ VFJ[,L DFlCTL VG[ :5ÚTFVF[ 
VG];FZ4 VlWlGIDGL S,D !$#s!Zf 
C[9/GM VC[JF,4 S\5GLh sVF[l08 VG[ 
VF[l08;"f lGIDM4 Z_!$GF lGID !# 
C[9/ ;}RjIF D]HA OMD" v  DF\4 S[gã ADT 4
;ZSFZDF\ OF>, SZJFGL H~Z GCTLP 
VFYL4 VF[0"ZGL S,Dv#s fs f C[9/G] xi b
lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU] 50T] GYLP

  EFZTDF\ ;FDFgI ZLT[ :JLS'T VF[l08ÄU (c)
5|YFVF[ VG];FZ CFY WZJFDF\ VFJ[, 
lC;FAL 5]:TSM VG[ Z[SM0Ÿ ";GL T5F; 
NZlDIFG T[DH D[G[HD[g8 TZOYL 5|F%T 
YI[, Ô6SFZL D]HA SM.56 ljC;, 
va,MVZ  OlZIFN D/L GYLP VFYL S,D 
3(xi) cs f J0[ C[9/ G]\ lZ5Ml8"U S\5GLG[ ,FU] 
50T]\ GYLP

(xii)  S\5GL lGlW S\5GL GYL VG[ lGlW lGIDM4 
Z_!$ T[G[ ,FU] 50TF GYL4 T[YL VF[0"ZGL 
S,Dv#s f C[9/G] lZ5M8L"\U S\5GLG[ xii
,FU] 50T]\ GYLP

(xiii) S \5GLV[ VlWlGIDGL S,D !((GL 
Ô[UJF.VF[G]\ 5F,G SZLG[ ;\A\lWT 5ÙM 
;FY[ jIJCFZM SIF" K[P VlWlGIDGL S,D 
!## C[9/ lGlN"Ú V[SFpÂg8\U :8Fg00" !( 
—;\A\lWT 5F8L" l0:SM,MhZ˜ C[9/ H~ZL 
GF6F\SLI lGJ[NGMDF\ VFJF ;\A\lWT 5ÙGF 
jIJCFZMGL lJUTM ÔC[Z SZJFDF\ VFJL K[P 
JW]DF\4 S\5GLV[ VlWlGIDGL S,D !** 
C[9/ VF[l08 ;lDlTGL ZRGF SZJFGL H~Z 
GYL VG[ T[ D]HA4 VF CN ;]WL4 VF[0"ZGL 
S,Dv#s f C[9/G] lZ5M8L"\U S\5GLG[ xiii
,FU] 50T]\ GYLP

(xiv) (a) VDFZF DT[ S\5GL 5F;[ T[GF jIJ;FIGF 
SN VG[ 5|S'lTG[ VG]~5 VF\TlZS VF¶l08 
l;:8D K[P

  VF[l08 C[9/GF ;DIUF/F DF8[GF (b)
VF\TlZS VF[l08ZGF VC[JF,M VDFZF äFZF 
wIFGDF\ ,[JFDF\ VFjIF K[P

(xv) S\5GLV[ T[GF l0Z[SŸ8ZM VYJF T[GL ;FY[ 
Ô [ 0 FI [,  jIÂÉTVF [  ; FY [  S M. 56 
lAGvZMS0 jIJCFZM SIF" GYLP VFYL4 
VF[0"ZGL S,D #s f C[9/ VlWlGIDGL xv
S,D !)Z GL Ô[UJF.VF[G]\ 5F,G SZJF 
V\U[G] lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU] 50T]\ GYLP

(xvi) (a) S\5GLV[ lZhJ" A[\S VF[O .Âg0IF V[S84 
!)#$GL S,D $5  C[9/ GM\W6L -lA
SZFJJL H~ZL GYLP T[ D]HA4 VF[0"ZGL 
S,Dv# s fs f C[9/G] lZ5M8L " \U xvi a
S\5GLG[ ,FU] 50T\] GYLP

  S\5GLV[ JØ" NZlDIFG GMGvA[\ÃSU (b)
OFIGFg;qCFpl;\U OF>GFg; 5|J'Â¿VF[ CFY 
WZL GYLP VFYL4 VF [0 "ZGL S,Dv# 
s fs f C[9/G] lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU] xvi b
50T\] GYLP       

  S\5GL EFZTLI lZhJ" A[\S äFZF lGWF"lZT (c)
lGIDMDF\ lGWF"lZT SMZ >gJ[:8D[g8 S\5GL 
s f GYLP VFYL4 VF [0 "ZGL S,D CIC
#s fs f C[9/G\] lZ5M8L"\U S\5GLG[ ,FU] xvi c
50T\] GYLP

  S\5GLGF D[G[HD[g8 äFZF 5}ZL 5F0JFDF\ (d)
VFJ[,L DFlCTL VG[ :5ÚTFVF[GF VFWFZ[4 
U|]5 sSMZ >gJ[:8D[g8 S\5GLVF[ slZhJ" A[\Sf 
lGN["XM4 Z_ DF\ jIFbIFlIT SIF" D]HAf Z5
5F;[ SM.  GYL4 H[ H}YGM EFU K[P Ô[ S[4  CIC
VD[ D[G[HD[g8 äFZF 5}ZL 5F0JFDF\ VFJ[, 
DFlCTL ;RM8 VG[ ;\5}6" K[ S[ S[D T[G]\ 
V,UYL D}<IF\SG SI]Å GYLP VFYL4 VF[0"ZGL 
S,D #s fs f C[9/G] lZ5M8L"\U S\5GLG[ xvi d
,FU] 50T]\ GYLP

(xvii) S\5GLV[ GF6F\SLI JØ"DF\ VYJF T[GF 
5C[,FGF GF6F\SLI JØ"DF\ SM. ZMS0 BM8 
SZL GYLP

(xviii) JØ" NZlDIFG J{WFlGS VF[l08ZMV[ 
ZFÒGFD]\ VF%I]\ GYL VG[ T[ D]HA S,D 
#s f C[9/G] lZ5M8L"\U ,FU] 50T\] GYLPxviii

(xix)  VDG[ VF5JFDF\ VFJ[,L DFlCTL VG[ 
;DH}TLVF[ VG];FZ VG[ GF6F\SLI 
U ] 6 M ¿ Z G F  V F W F Z [  G F 6 F \ S L I 
V:SIFDTMGL J;},FTGM ;DI VG[ 
V 5 [ lÙ T  T FZ LB M  VG [  G F 6F \ S L I 
HJFANFZLVF[GL R]SJ6L4 GF6F\SLI 
lGJ[NGM ;FY[GL VgI DFlCTL4 AM0" VF[O 



l0Z[SŸ8;" VG[ D[G[HD[g8GL IMHGFVM 
lJX[GL VDFZL Ô6SFZL VG[ WFZ6FVF[G[ 
;DY"G VF5TF 5]ZFJFVF[GL VDFZL 
T5F;GF VFWFZ[4 VDFZF wIFG 5Z V[J]\ 
S\. VFjI]\ GYL4 H[GF SFZ6[ VD[ DFGLV[ 
KLV[ S[ VF¶l08 lZ5M8"GL TFZLB[ SM.56 
EÁlTS VlGlüTTF VÂ:TtJDF\ K[ H[ 
S\5GL ;ZJ{IFGL TFZLB[ VG[ ;ZJ{IFGL 
TFZLBYL V[S JØ"GF ;DIUF/FDF\ AFSL  
Z[C[TL T[GL JT"DFG HJFANFZLVF[G[ 
5CM\RL J/JF ;ÙD GYLP Ô[ S[4 EFlJ 
;wWZTFGL SM.56 BFTZL VD[ VF5TF  
GYLP VD[ JW]DF\ H6FJLV[ KLV[ S[ VDFZM 
lZ5Ml8ÅU VF[l08 lZ5M8"GL TFZLB ;]WLGF 
TyIM 5Z VFWFlZT K[ VG[ VD[ G TM SM. 

U[Z[\8L VF5LV[ KLV[ S[ G TM SM. BFTZL 
VF5LV[ KLV[ S[ A[,[g; XL8GL TFZLBYL 
V[S JØ"GF ;DIUF/FDF\ AFSL ZC[,L 
TDFD HJFANFZLVF[ S\5GL äFZF HIFZ[ 
R}SJJF5FœF YFI tIFZ[ R}SJJFDF\ VFJX[P

(xx)  ;ZJ{IFGL TFZLB ;]WL4 S\5GL 5F;[ 
VlWlGIDGL S,D !#5s5f C[9/ 
J6BRF"I[,L SM. ZSD AFSL GYLP VFYL4 
VF[0"ZGL S,D #s f C[9/ lZ5Ml8ÅU xx
,FU] 50T]\ GYLP

(xxi)  :8[g0V,MG GF6F\SLI 5œFSMGF VF[l08GF 
;\NE"DF\ VF[0"ZGL S,D #s f C[9/GM xxi
VC[JF, ,FU] 50TM GYLP VFYL4 VF 
VC[JF,DF\ p5ZMÉT S,DGF ;\NE"DF\ 
SM. l8%56L ;FD[, SZJFDF\ VFJL GYLP
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S\5GL Z! GJ[dAZ4 Z_Z5 YL VD,DF\ VFJ[, 
,[AZ SM0 Ÿ;GF GMl8lOS[XGG[  VG]~54 
;MlXI, l;ÉI]lZ8L SM04 Z_Z_ VG];FZ 5F+ 
SD"RFZLVF[G[ VFJZL ,[TL V[S jIFbIFlIT 
,FE IMHGF sU | [rI ]>8L  %,FGf DF8 [ 
U|[rI]>8LGL HMUJF. SZ[ K[P VF U|[rI]>8L 
%,FG lGJ'Â¿4 D'tI]4 V;DY"TF4 VYJF 
ZMHUFZ ;DFº YJF 5Z lGlCT SD"RFZLVF[G[ 
V[S;FY[ ZSD R}SJ[ K[4 H[ SD"RFZLGF 5UFZ 
VG[ ;[JFGF SFI"SF/ 5Z VFWFlZT CMI K[P 
S\5GLGL HJFANFZL NZ JØ"GF V\T[ V[S :JT\+ 
V[ÉI]VZL äFZF sÝMH[É8[0 I]lG8 Ê[l08 
5âlTGM p5IMU SZLG[f GÞL SZJFDF\ VFJ[ 
K[P V[ÉI]VlZI, G]S;FGq,FE H[ JØ"DF\ YFI 
T[ H JØ"DF\ GOFvG]S;FGGF 5+SDF\ DFgI 
SZJFDF\ VFJ[ K[P E}TSF/GL ;[JFGF BR"GF 
;\NE"DF\ ,[AZ SM0Ÿ;GF VD,LSZ6G[ SFZ6[ 
U|[rI]>8LGL HJFANFZLDF\ YTM SM. 56 
JWFZM4 ,FEM VUFpYL lGlCT Y. UIF CMI 
T[8,F V\X[ GOFvG]S;FGGF 5+SDF\ TFtSFl,S 
DFgI SZJFDF\ VFJ[ K[4 VG[ lAGvlGlCT 

lC:;F DF8[ lGlCT ;DIUF/F NZlDIFG 
GOFvG]S;FGGF 5+SDF\ DFgI SZJFDF\ VFJ[ 
K[P U|[rI]>8L %,FG O\0[0 K[ VG[ T[G]\ ;\RF,G 
EFZTLI ÒJG JLDF lGUD s f äFZF LIC
SZJFDF\ VFJ[ K[P  G[ SZJFDF\ VFJ[, LIC
IMUNFGG[ %,FG ;\5Â¿ TZLS[ VF[/BJFDF\ 
VFJ[ K[P A[,[g; XL8DF\ NXF"JJFDF\ VFJ[,L 
jIFbIFlIT ,FEGL HJFANFZL V[ jIFbIFlIT 
,FEGL HJFANFZLGF JT"DFG D}<IDF\YL %,FG 
;\5Â¿G]\ JFHAL D}<I AFN ÉIF" 5KLGL ZSD 
NXF"J[ K[P
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*45__4___
*45__P__

$4*#*4Z$$ $4*#*PZ$

$4(&)4Z)& $4*#*4Z$$ $4*#*PZ$
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JØ" NZlDIFG VYJF GF6FSLI JØ"GF TZT H 
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SM. VJ[H ;FD[ S[ AMG; X[Z TZLS[ SM. X[Z 
ÔZL s.xI]f SZJFDF\ VFjIF GYLP

 S\5GL V[É84 Z_!# GF ÝSZ6  GL XXIA
HMUJF.VF[ VG[ S\5GLGF VFl8"S<; VF[O 
V[;Ml;V[XG VG];FZ4 S\5GL ;eIM äFZF 5}ZF 
5F0JFDF\ VFJ[,F N}W DF8[ R}SJJF5F+ 
ÃSDTDF\YL VD]S lC:;M VGFDT sZMSLf ZFB[ 
K[P tIFZ5KL ZMSL ZFB[,L VF ZSD ;FD[ 
;eIMG[ 5}ZF 5F0JFDF\ VFJ[,F N}WGF HyYFGF 
ÝDF6DF\ X[Z ÔZL SZJFDF\ VFJ[ K[4 VG[ T[YL 
X[Z ZMS0 AN, ÔZL SZJFDF\ VFjIF K[ T[D 
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VF[lO; ;FWGM  !&)P$&   **P)#   !PZ!   Z$&P!(   !Z&P&!  !#P&$  !P!5   !#)P!_   !_*P_( $ZP(5  

OlG"RZ VG[ lO1R;"  !)5P*$   !PZ_ !P**  !)5P!*   !5)P$(   $P)_  !P5!   !&ZP(*   #ZP#_ #&PZ&
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